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COMPTE RENDU de I’Assemblée générale
du CCFD-Terre Solidaire

L’Assemblée générale se déroule en visio conférence selon les modalités régies par les statuts en vigueur.

1.

Présents / représentés / vérification du Quorum

Etaient présents, connectés :

Bureau national

Sylvie BUKHARI-DE PONTUAL, Présidente
Dominiqgue ROUYER, Secrétaire nationale
Patrick SAURAT, Trésorier national

Amélie PAUVAREL-DUSSOLIER

Thierry MURAT

agrwONE

Conseil d’administration, hors délégués des régions et des MSE

6 Claude BESSON

7. Jacques DAVY

8. Marie-Paule FREYTAG
9. Mickael GAC

10. Guillaume GARCZYNKI
11. Bernard IDRAC

12. Elise I0O0S

13. Jacques MULLER

14. Ludovic SALVO

15. Christian SCHMITZ

Mouvements et services d’Eglise

16. ACI - Action Catholique des milieux Indépendants .........
17.

18. ACO — Action Catholique Ouvriere..........cccocveeeeeeieicivnnnenn.
19. CdEP - Chrétiens dans I'Enseignement Public .................
20. CNEAP ..ot
21. CVX—=Communauté de Vie Chrétienne.........ccccceeecvvveennnen.
22

23. IRSI - Instituts Religieux et Solidarité Internationale........
24. JEC - Jeunesse Etudiante Chrétienne............ccccceeveeneee.
25. JMV - Jeunesse Mariale Vincentienne .........................
26. Mission delamer .......c.cccoiiiiiiiiiiiiiiri e e
27. MCC - Mouvement Chrétien des Cadres et dirigeants
28. MCR — Mouvement Chrétiens des Retraités ......................
29.

30. MRUC ...t e s s e r e e ann
31.

32. Pax ChriSti...cocoooiiiiiii
33.

34. Scouts et Guides de France.........ccccceeeeiii
35. Service National Mission et Migration ..........................

Frangoise MICHAUD
Elisabeth VAICHERE
Isabelle HECTOR BUTZ
Evelyne COUTEUX
Marie-Christine DALE
Catherine COLIN DE VERDIERE
Jean-Louis GIRARD
Claudine BREMBOR
Kiara GIGACZ

Aurélie MADRID
Henriette DAOUD

Patrice LELOUP

Daniel GUIGARD

Guy POULAIN

Benjamin PAULIN

Nelly VALLANCE

Paul VUILLERMOZ
Dominiqgue RAJEAUNIER
Martin MONTI-LALAUBIE
Carlos CAETANO
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Hauts-de-France ......cccoooovvvvereennnn.

Champagne Ardenne. ...................
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AlSACE ..covviiiieeei e,

Bourgogne-Franche Comté.........

llede France......ccoooovvvveiiiivneeennnnn,

Normandi€........cccoevevveeeiiiiiieeeeeennn,

Centre Val de Loire........cooeeveevnnnen.

Pays de la Loire....ccccccoevcvveennnennn.

Bretagne .......ccccvvvvviiiinie e,

Poitou Charentes......c.cccoevvereennen.
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Nicolas KOKOUMA
Antonio PIRES

Alain CHAUSON
Jean-Luc GIEUDET
Maie MASSET
Monique PONCHAUT
Jean-Marie JODER
Prudence KIPRE GANDUILLET
Chantal BERNARD
Emma TRESSE
Michel DEVOILLE
Thibault VILLEMIN
Anne CIMETIERE

Bernard KLINGELSCHMIDT
Martine KACHLER
Pascal PETER
Bernadette SALVI
Claude PETIT
Genevieve CLEMENCELLE
Maryse FISHER
Pierre-Yves GABAY
Jean Jacques ESTHER
Evelyne LEBAULT
Michel ROUYER
Fabien BOCQUET
Cécile LEIDELINGER
Anne MURAT

Denis DUHAZE
Catherine TRIDON
Marie Véronique PLANE
Bernard POINEL
Christine CHEVALIER
Marc MAHOUIN

Gabriel YAMBA

Yves COHEN-HADRIA
Chantal LEBAULT
Bertrand DECOOPMAN
Alix MARCHAND

Annie RIMBAULT

Marie Odile FAVRE
Laure LAMAS

Sylvie CHAILLAUD
Catherine AGIUS

Jean Paule PENON
Jean Francois VANDEVELDE
Anne ROZIER

Benoit LONGUEMARE
Dominiqgue DESNOYER
Elisabeth POMMELET
Clotilde ARRIBET
Jean-Francois PERRUT
Maryse DERAY
Bernard GILS

Marie LIS

Paule NICOLE

Roland HUC
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92, PACA COISE oo Marie-Frangoise COPPOLANI

KAYSER
93. Henri CRASSOUS
94. Antoinette FILIPPI
95. Nicole RABOT-BIOJOUX
96. RhONE AIPES....oiiiiiiiiiiiie e André HARREAU
97. Charles RAUX
98. Marie-Laurence MAURICE
99. Patrick GRIMAULT

e Absents

100. André FAYE

101. Antonio SILVEIRA

102. Frangois DESPORTES
103. Floriane LEGAL

104. Guillaume NICOLAS
105. Jean-Luc BAUSSON
106. Juliane BETBEDER
107. Marcela VILLALOBOS
108. Marie CHOBELET

109. Marion DEMARCELLUS

= Sur les 109 membres composant ’Assemblée générale 99 sont présents. Le quorum est atteint et I'"Assemblée
générale peut valablement délibérer.

e Invités

- Bureau
o Bertrand GOURNAY, Aum®énier national
o Manuéle DEROLEZ, Déléguée générale

- Commissions
o Bruno FIEUX, Commission développement des ressources
o Jean-Marie IMBERT, Commission éducation a la citoyenneté et a la solidarité internationale
o Michel ROUYER, Commission du Partenariat International

- CAl: Denis MOREAU

- Fondation Terre Solidaire
o Lydie BONNET-SEMELIN
o Philippe MAYOL

- SIDI : Dominigue LESAFFRE

- Conférence des évéques de France : Christine NALINE

- Commissaires aux comptes : Jean-Claude MARTY ; Djamel ZAHRI

- Don en confiance : Pierre FREVILLE

- Représentantes du CSE : Maryline CAUDAN, Delphine HYVERNAUD-PRADEAUX

- Candidat-e-s au Conseil d’administration :
o Evelyne LEBAULT, région lle-de-France, retraitée, francaise
o Patrice LELOUP, MSE Mouvement Chrétien des Cadres, retraité, francais
o Dominique de VIVIES, MSE Chrétien dans le Monde Rural, animatrice en Ehpad, francaise
o Albane PENNINCK, MSE Mouvement Rural de Jeunesse Chrétienne, étudiante, francaise
o Sceur BREMBOR, MSE IRSI, religieuse, francaise

- Candidate au bureau :
o Isabelle HECTOR-BUTZ, MSE Action Catholique Ouvriére, assistante sociale, francaise




Salarié-e-s

o Guillaume CHAPARD (DAF)
Boubacar DIAW (DAF)

Delphine BELLANGER (DCI)
Emmanuelle MILON (DCI)

Jean VETRAINO (Directeur DMC)
Marianne IBOS-AUGE (DMC)
Lisette PROST (DMC)
Jean-Christophe ALQUIER( DMC)
Sylvie Fernandes (Directrice DCI)
Nicolas HEEREN (DPI)

Marie BOUILLY (DPI)

Solene BEDAUX (DPI)

Nina ROYO (DPI)

Chloé RAFAILLAC (DPI)

O O O O

o O

TERRE
SOLIDAIRE

Laurence BAILLY (DDG)

Céleste GONNON (DDG)

Damien COUSIN (DDG)

Pierre  LACOMBE (personnel en
région)

Olivier BEAL (personnel en région)
Charline VALENTIN

Céline DANGUIN (personnel en
région)

Laurent COLAS (personnel en région)
Nathalie KLOPFENSTEIN
Anne-Cécile BLAISE (membre du
groupe de préparation)

Hélene DULIN (membre du groupe de

Jean-Francois DUBOST (DPL)
Myrto TILIANAKI (DPL)
Mirana RAKOTOASITERA (DRH)

préparation)

O 0O 00O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0oOO0oOOoOOo

2. Désignation des scrutateurs

e Ludovic SALVO est élu a 'unanimité des 99 votants
e Bernard IDRAC est élu a 'unanimité des 99 votants

‘ = La composition de I’équipe des scrutateurs est adoptée a I'unanimité.

3. Désignation du Bureau
e Sylvie Bukhari-de Pontual est désignée présidente, a 'unanimité des 99 votants
¢ Dominique Rouyer est désignée secrétaire a 'unanimité des 99 votants

‘ = La composition du Bureau de ’Assemblée est adoptée a 'unanimité.

4. Approbation de I’ordre du jour

La secrétaire rappelle I'ordre du jour qui est approuvé.

Samedi 12 juin 2021

Horaire Séquences

Documents préparatoires

9h15 Introduction de 'Assemblée générale

9h25 Introduction par la Présidente, Sylvie Bukhari de Pontual
Ouverture de 'Assemblée générale :
- Explication des modalités de vote
- Désignation du bureau de I'AG et des scrutateurs
- Validation de l'ordre du jour de 'AG
Présentation et échanges sur le rapport moral de la Présidente et
le rapport d’activité 2020
Présentation de l'arrété des comptes 2020, incluant
- Présentation par le Trésorier
10h15 - Intervention du Commissaire aux comptes
- Echanges
- Intervention du CSE
11h Pause YOGA
Présentation du budget 2021
11h30 . . PR
- Présentation par le Trésorier

9h30

9h40 Rapport d’activité 2020

Rapport financier 2020

Proposition de résolutions

Rapport du CAC

Budget 2021
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Horaire Séquences Documents préparatoires
- Echanges
- Avis du CSE
Election du nouveau commissaire aux comptes Présentation du Commissaire

11h55 aux comptes

Présentation des candidat.e.s au
CA et au Bureau national

12h00 Election des candidat.e.s au CA et au Bureau national

12h15 Conclusion de la matinée

12h20 Déjeuner (Pause libre)

14h00 Introduction par la présidente

14h15 Débats sur la décllinaison :_;tratégique du Rapport d’Orientation Déclinaison s_tratéq_ique du
2021-2027 : travail en ateliers Rapport d’Orientation 2021-2027

Recette de gateau a préparer

chez vous

16h45 Pause gouter 60 ans

Projection en pléniere des travaux des ateliers sur la déclinaison
17h30 stratégique du rapport d’Orientation 2021-2027 : déambulation
virtuelle

Préparation et déroulé du temps
spirituel

18h Temps spirituel avec notre Auménier, Pere Bertrand Gournay

19h Fin de la premiére journée

Dimanche 13 juin 2021

Documents préparatoires

09h30 Introduction de la matinée par la Présidente
Présentation de la déclinaison stratégique du Rapport d’Orientation
2021-2027 amendée et soumise au vote
Présentation de la déclinaison stratégique du Rapport
d’Orientation 2021-2027 soumise au vote
10h20 Pause
10h40 Echange en atelier pour éclairer son vote
12h Cléture de la matinée
12h15 Déjeuner (pause libre)

Echanges avec les partenaires du CCFD-Terre solidaire sur les 4
14h champs thématiques prioritaires du Rapport d’Orientation 2021-
2027
Proclamation des résultats des votes d’AG :
- Approbation du rapport moral, du rapport financier 2020 et du
budget 2021
- Elections du nouveau commissaire aux comptes, des membres
du Bureau et des membres du CA
- Déclinaison stratégique du Rapport d’Orientations 2021-2027
15h45 Conclusion par la Présidente et envoi
16h Fin de 'Assemblée générale

Présentation du temps d’échange
avec nos partenaires

15h30

= L’ordre du jour est adopté a I'unanimité des 99 votants.

SAMEDI 12 JUIN 2021

1. Introduction de la Présidente

SyLVIE BUKHARI-DE PONTUAL, PRESIDENTE DU CCFD-TERRE SOLIDAIRE

Bienvenue aux participants
Au nom du Conseil d’Administration et du Bureau du CCFD-Terre Solidaire, bienvenue a vous toutes et tous,
délégué.e.s et invité.e.s.
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Salutations particuliéres
Permettez-moi de saluer plus particulierement certains de nos [nvités :
- Les deux représentants de la Conférence des Evéques (CEF): Carlos Caetano et Marcela
Villalobos, du Service National Mission et Migration (SNMM) ;
- Notre Commissaire aux comptes actuel, Jean-Claude Marty, et son successeur, Djamel Zahri ;
- Lereprésentant du Don en confiance, Pierre Fréville ;
- Lesreprésentants de la SIDI et de la Fondation Terre Solidaire, les deux entités créées par le CCFD-
Terre Solidaire et qui forment avec nous 'Ensemble ;
- Les présidents des Commissions (CPI, CPL et CDR) ;
- Leresponsable de la cellule d’audit interne, Denis Moreau ;
- Et enfin les représentants du Comité Social et Economique (CSE), qui est linstance de
représentation de notre personnel salarié.

Merci et Joie

Merci a toutes et tous d’étre présent.e.s dans cette configuration a nouveau virtuelle. Nous espérons que
c’est pour la derniére fois et que, I'an prochain, nous aurons a nouveau la joie de nous retrouver réellement
ensemble au méme endroit pour vivre ce temps d’Assemblée Générale.

Le contexte inhabituel dans lequel nous vivons depuis 15 mois nous a amené.e.s & aborder une deuxiéme
année pas comme les autres.

Permettez-moi de vous exprimer mon bonheur de vous retrouver, et ce a plus d’un titre :

- Bien sGr comme a l'ouverture de toute Assemblée Générale annuelle,

- Mais aussi cette année tout particulierement et plus personnellement, parce que ces retrouvailles ont
pour moi une saveur trés particuliere. Comme vous le savez, voila deux mois qu’un souci de santé m’a
éloignée du CCFD-Terre Solidaire en m’obligeant a prendre le temps du repos et du recul, ce qui est
toujours utile et salutaire. Cela permet une meilleure lucidité et sans doute une analyse plus fine. C’est
aussi une belle opportunité de se réjouir de toutes les belles réalisations et avancées la ou, parfois, au
quotidien, on peut s’arréter aux difficultés et aux obstacles.

A toutes celles et tous ceux qui m’ont manifesté leur soutien et leur amitié fraternelle, et accompagné
dans la priére, recevez trés chaleureusement un merci ému et ma gratitude reconnaissante.

Contexte actuel
Depuis un an et demi, notre monde a été secoué par les soubresauts multiples provoqués par la pandémie du
coronavirus Covid-19 : crises aux facettes économiques et sociales, mais aussi écologiques et politiques,
et enfin tout simplement humaines.
Retrouverons-nous un jour le monde d’avant ? Quel visage aura le monde d’aprées ?
Pendant tous ces mois difficiles, une chose est slre, nous avons ensemble tout fait pour poursuivre nos
missions le mieux possible, en ayant en permanence le souci premier d’accompagner nos partenaires
dont beaucoup ont été confrontés a des contextes complexes entre défi sanitaire, crise économique et
sociale aiglie et contexte politique répressif.
Ces crises ont confirmé, s'il en était besoin :

- Les intuitions portées par le CCFD-Terre Solidaire pour I'Eglise de France depuis 60 ans en matiére

de solidarité internationale,
- Les maniéres d’agir avec nos partenaires et non pour eux,
- Lamise en réseau, en collectifs, comme mode d’action efficace pour transformer les sociétés.

Nous avons donc montré que nous sommes capables de nous adapter a ces situations nouvelles et
complexes ! Vaille que vaille, nous avons réussi a poursuivre le cours normal de lavie de notre association.
Alors a toutes et tous, un grand bravo !

Temps fort de notre AG
Aujourd’hui, nous nous retrouvons principalement pour définir ensemble la mise en ceuvre du Rapport

d’orientation 2021-2027, la maniére dont nous allons le décliner stratégiguement pendant les sept
années avenir.
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Nous avons maintenant deux jours pour écouter, échanger, convaincre et se laisser convaincre, deux jours
pour partager la joie fraternelle d’étre ensemble, méme a distance, afin de continuer a batir cet autre monde,
plus juste, plus solidaire que nous voulons faire advenir.

Laissez-moi enfin nous souhaiter un trés joyeux anniversaire pour nos 60 ans, I'dge de la maturité, et peut-

étre de la sagesse ! Gageons que nous allons conserver le go(t de I'exploration, de I'expérimentation, de
linventivité, de la rencontre, du dialogue.

Dans la joie de nous retrouver ensemble, je vous souhaite, je nous souhaite une bonne Assemblée Générale !
Que I'Esprit Saint inspire nos travaux et nous donne créativité et audace.

Belle journée a toutes et tous !

Annonce du quorum

- Le quorum pour tenir 'AG est atteint.
- Nous pouvons déclarer 'AG officiellement ouverte.

2. Rapport moral de la Présidente

Annexe 1, p.16

Apres avoir entendu la présentation du rapport moral 2020 par la Présidente, ’Assemblée générale procéde au
vote

= Le rapport moral 2020 est adopté par :
97 voix Pour, 0 voix Contre, 0 Abstention

3. Présentation du Rapport d’activité

Manuéle DEROLEZ, Délégué générale présente le rapport d'activité
Le rapport d’activité a été communiqué aux participant-e's en amont de cette réunion.
Les faits marquants de l'année sont présentés aux participants par la vidéo suivante : https://ccfd-

terresolidaire.org/nos-publications/rapports/rapport-annuel-2020-7007

4. Présentation du rapport financier

Patrick SAURAT, trésorier national, présente le rapport financier 2020.

Annexe 2, p.21

Rapport du Commissaire aux comptes
Jean-Claude MARTY, commissaire aux comptes présente son rapport de certification des comptes 2020.

Annexe 3. P.32

Echanges :
- Quelle est la part des financements institutionnels dans les ressources ? Le CCFD-Terre Solidaire a

peu de financements institutionnels, c’est trés marginal (environ 15% de nos ressources), ce qui hous
permet de garder notre indépendance. Le recours a ces financements n’empéche pas notre travail de
plaidoyer au contraire il nous permet des espaces de dialogue avec notamment 'AFD, 'UE etc.

- Sur l'affectation du résultat 2020, pourquoi ne pas plus affecter aux partenaires et investir dans la
masse salariale ? Le conseil d’Administration est resté sur la régle des 75% en direction de 'action des
partenaires et 25% des ressources pour la masse salariale. Les % du résultat sera affecté aux
partenaires.,
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- Comment expliquer la baisse des donateurs ? Nous avons besoin d’affiner et de mieux comprendre le
comportement des donateurs. Nous avons investi dans un nouvel outil « Challenge » pour mieux
connaitre nos donateurs et ainsi mieux répondre a leurs attentes.

Résolution n°1

= Aprés avoir entendu la présentation des comptes par le Trésorier National et I'avis du Commissaire aux Comptes,
I’Assemblée générale du 12 juin 2021 approuve les comptes de I'année et donne quitus aux administrateurs pour
I’exercice écoulé

97 voix Pour, 0 voix Contre , 0 Abstention

Résolution n°2

L’Assemblée générale du 12 juin 2021 décide d’affecter le résultat 2020 excédentaire de 1 814 547 € et de maintenir
le compte de suivi des ressources collectées auprés du public non affectées et non utilisées de la maniére suivante

- Ressources collectées aupres du public non affectées et non utilisées..........ccccceoevviiiiiiiiieeiin, +1 791 155€
= EN FEPOIT @ NOUVEAU .....eviiiiie ettt e e e e ettt e e e e e e s et a e e e e e e e s e ta b e s e e e e e e s easarreaaeeesaanes + 23392¢€

= Larésolution est adoptée par : 93 voix Pour, 0 voix Contre, 4 Abstentions

Résolution n°3

L'Assemblée générale du 12 juin 2021 affecte 'augmentation du report a nouveau du 1°" janvier 2021 en application
du nouveau reglement comptable d’un montant de 571 450€ en ressources collectées auprés du public non
affectées et non utilisées.

= Larésolution N°3 est adoptée par :
97 voix Pour, 0 voix Contre, 0 Abstentions

Résolution n°4

L’Assemblée générale du 12 juin 2021 décide d’utiliser le résultat 2020 et de répartir les dépenses sur les 3 ans a
venir (2021, 2022 et 2023) a hauteur de 605 K€ par an de la fagon suivante :

- 75% a de soutiens exceptionnels aux partenaires, (Il appartiendra a la CPI en lien avec les salariés de la DPI de
proposer au CA une gestion de cette enveloppe, dans le contexte de la crise mondiale et de recrudescence de la
faim)

- 25% restant pour des engagements exceptionnels et des investissements.

En 2021, les 25 % restant concerneront 3 domaines :

- Laréalisation de I'objectif « formation des bénévoles » prévu dans le cadre de la déclinaison stratégique du RO
(Embauche d’un salarié dédié a cette mission).

- L’augmentation de I’enveloppe d’augmentations individuelles pour les salariés. (Les augmentations
individuelles avaient été gelées en 2020).

- Laréalisation de quelques investissements améliorant les conditions de travail.

= Larésolution N°4 est adoptée par :
96 voix Pour, 0 voix Contre, 1 Abstention

Avis du CSE

L’Assemblée générale a entendu 'avis du CSE sur les comptes 2020.

Annexe 5, p. 54
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5. Budget 2021

Patrick SAURAT, trésorier national, présente le budget 2021

Annexe 4, p.38

Echanges :

- Quand les résultats de caréme seront-ils connus ? Nous n’avons pas encore les informations. Le logiciel
« Challenge » est en train d’étre mis en place et le traitement des cheques se fait a distance. Nous aurons
des révisions budgétaires a faire a la rentrée de septembre lorsque nous aurons les résultats de la collecte

de caréme. La collecte de décembre est aussi importante et aura un impact sur le budget.

- A combien d’équivalent temps plein la masse salariale correspond-elle ? Nous sommes autour de 170

équivalents temps plein

- Précisions sur les objectifs de la direction de la mobilisation citoyenne en région : Nous avons des priorités
pour les salariés en région en lien avec les équipes diocésaines : le développement du bénévolat, la mise
en place d’actions de mobilisation citoyenne dans les territoires et la contribution au développement et a la

diversification des ressources.

- Pourquoi la part attribuée aux partenaires a-t-elle diminuée dans le temps ? C’est une préoccupation des
instances associatives. C’est pourquoi, nous souhaitons affecter une part de I'excédent 2020 sur les 3

années aux partenaires.

- Il est proposé par la Présidente un temps de débat a 'AG 2022 sur la part des ressources dédiée a I'action

des partenaires, un échange qui sera préparé par le Conseil d’Administration.

L’Assemblée générale approuve le budget 2021 :

= Apres avoir examiné le Budget 2021 « révisé » et ses hypothéses, ’Assemblée générale approuve le budget 2021

« révisé » par

88 voix pour, 4 voix Contre, 5 Abstentions

Avis du CSE sur le budget 2021
L’Assemblée générale a entendu I'avis du CSE sur le budget 2020.
Annexe 5, p. 54

6. Election du nouveau Commissaire aux Comptes

Aprés avoir entendu sa présentation, I’Assemblée Générale renouvelle le mandat de Commissaire aux Comptes

de la société Deloitte & Associés, dorénavant représentée par M Djamel Zahri, nouveau signataire.

596 voix pour, 0 voix Contre, 1 Abstention

7. Elections au Bureau et au Conseil d’administration

Elections au Conseil d’administration

Le mandat de cinqg membres du Conseil d’administration arrivant a échéance, conformément a I'article 6 des
statuts annexés a I'arrété du 17 juillet 2020, et publié au JO du 30 juillet 2020, 'Assemblée Générale procéde a

I'élection de nouveaux membres.

Toutes les candidatures suivantes ont été transmises a la Présidente et sont soumises au vote de I'Assemblée

générale sur proposition du Conseil d'administration.

L’Assemblée Générale élit en tant que membres du Conseil d’administration :
- Evelyne LEBAULT, Région lle de France

- Patrice LELOUP, Mouvement Chrétien des Cadres et Dirigeants (MCC)
9
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- Dominique de VIVIES, Chrétiens dans le Monde Rural (CMR)
- Albane PENNINCK, Mouvement Rural de la Jeunesse Chrétienne (MRJC)

- Sceur Claudine BREMBOR, Institut Religieux et Solidarité Internationale (IRSI)

10
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Sont élus :

- Evelyne LEBAULT : 91 voix Pour, 6 Abstentions

- Dominique de VIVIES : 96 voix Pour, 1 Abstention

- Patrice LELOUP : 93 voix Pour, 4 Abstentions

- Albane PENNINCK : 96 voix Pour, 1 Abstention

- Sceur Claudine BREMBOR : 94 voix Pour, 3 Abstentions

Election au Bureau national

Le mandat d'un membre du Bureau national arrivant a échéance, conformément a l'article 9 des statuts
annexés a l'arrété du 17 juillet 2020, et publié au JO du 30 juillet 2020, 'Assemblée Générale procede a
I’élection d’'un nouveau membre.

Toutes les candidatures ont été transmises a la Présidente et sont soumises au vote de I'Assemblée générale
sur proposition du Conseil d'administration.

L’Assemblée Générale élit en tant que membre du Bureau national :
Isabelle HECTOR-BUTZ, Action Catholiqgue Ouvriére (ACO)

Est élue:
- Isabelle HECTOR-BUTZ : 94 voix Pour, 4 Abstentions

8. Débat sur la déclinaison stratégique du Rapport d'orientation

Introduction au débat par la secrétaire nationale Dominique Rouyer

Aprés avoir élaboré notre Rapport d'orientation 2021-2027 par un long processus d'intelligence collective, il
s'agit maintenant de le mettre en ceuvre. Pour cela il nous faut travailler a ce qu'on appelle une déclinaison
stratégique qui va préciser les objectifs concrets a 6 ans, définir des priorités er faire des choix d'action et des
arbitrages financiers. Cette déclinaison sera ensuite mise en ceuvre tout au long du rapport d'orientation par
des plans d’action triennaux élaborés par le Comité de Direction en lien avec les salariés des différentes
directions pour les périodes 2021-2024 puis 2024-2027. Ceux-ci préciseront les indicateurs de suivi de la
déclinaison stratégique du RO, la méthode d’évaluation ainsi que les ressources a mobiliser et les arbitrages
budgétaires a faire.

Le Bureau et le Conseil d'administration ont travaillé un projet de déclinaison stratégique que vous avez pu
étudier et débattre dans vos régions et mouvements. |l s'agit maintenant de débattre et d'enrichir cette
proposition pour aboutir a un texte final adopté par I'Assemblée générale

Ce travail va se faire en deux temps :

Un premier temps cet aprés-midi pour débattre en groupes et faire remonter des amendements.
Un petit groupe composé d’administrateurs se chargera ce soir de la réécriture du texte en prenant en compte
les propositions des groupes.

Un second temps le dimanche matin ou sera présenté le texte amendé. Vous pourrez a nouveau vous
retrouver en groupes, non pas pour I'amender, mais pour en prendre connaissance, préparer votre vote en
partageant vos réflexions et vos arguments sur ce nouveau texte.

Le texte adopté par I'Assemblée générale sera présenté dans les Assemblées régionales afin qu'elles se
I'approprient et définissent leurs plans d'action pour le mettre en ceuvre.

Il permettra de construire un plan triennal 2021-2024 qui sera soumis a la prochaine Assemblée générale de
2022.

9.Temps spirituel
Animé par une équipe autour de I'aumaodnier national du CCFD-Terre Solidaire, Bertrand GOURNAY
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DIMANCHE 13 JUIN 2021

1. Introduction de la Présidente dimanche 13 juin 2021

En I'absence de la Présidente, la Secrétaire nationale ouvre la journée et en présente le déroulement prévu
en deux temps :

- La présentation et le vote du texte de la déclinaison stratégique du rapport d'orientation

- la rencontre en visioconférence avec 4 partenaires du CCFD-Terre Solidaire qui sont engagés dans les 4
thématiques prioritaires du Rapport d'orientation 2021-2027.

| = Le quorum est atteint par la présence de 96 participant-e-s , ’Assemblée générale peut valablement délibérer. |

2. Présentation du texte de la déclinaison stratégique du rapport d’orientation 2021-2027 amendé par
les délégués a ’'AG

Le texte a regu un bon accueil de la part des délégués. La commission de synthése y a intégré les principaux
amendements proposeés qui portent sur :

- la nécessité de créer un laboratoire d'idées des 2022

- I'importance de la lutte contre le patriarcat qui doit étre un objectif & part entiére

- les orientations données au Conseil d'administration pour qu'il précise et développe I'objectif 7sur la justice
économique et les relations du CCFD-Terre Solidaire avec les entreprises.

Les délégués ont souhaité procéder au vote objectif par objectif, le résultat des votes est le suivant :

- Objectif 1 : 90 Pour ; 1 Contre ; 4 Abstentions (pourcentage d’adhésion : 95 %)
- Objectif 2 : 95 Pour ; 0 Contre ; 0 Abstention (pourcentage d’adhésion : 100%)

- Objectif 3 : 83 Pour ; 2 Contre ; 10 Abstentions (pourcentage d’adhésion : 87 %)
- Objectif 4 : 93 Pour ; 0 Contre ; 2 Abstentions (pourcentage d’adhésion : 98 %)
- Objectif 5: 92 Pour ; 1 Contre ; 2 Abstentions (pourcentage d’adhésion : 97 %)
- Objectif 6 : 91 Pour ; 0 Contre ; 4 Abstentions (pourcentage d’adhésion : 96 %)
- Objectif 7 : 80 Pour ; 6 Contre ; 9 Abstentions (pourcentage d’adhésion : 84 %)
- Objectif 8 : 79 Pour ; 4 Contre ; 12 Abstentions (pourcentage d’adhésion : 83 %)
- Objectif 9 : 88 Pour ; 2 Contre ; 5 Abstentions (pourcentage d’adhésion : 95 %)
- Objectif 10 : 92 Pour ; 0 Contre ; 3 Abstentions (pourcentage d’adhésion : 97 %)
- Objectif 11 : 92 Pour ; 0 Contre ; 3 Abstentions (pourcentage d’adhésion : 97 %)
- Objectif 12 : 93 Pour ; 1 Contre ; 1 Abstention (pourcentage d’adhésion : 98 %)
- Objectif 13 : 75 Pour ; 5 Contre ; 15 Abstentions (pourcentage d’adhésion : 79 %)

=> La Déclinaison stratégique du RO est adoptée a 93%

Annexe 6, p.59 Texte complet de la déclinaison stratégique adoptée par les membres de I'Assemblée
générale.

3. Temps partenaires

Les délégués ont pu s'entretenir en visioconférence en 4 groupes avec 4 partenaires du CCFD-Terre Solidaire
menant des projets dans les 4 champs thématiques votés dans le Rapport d'orientation et échanger avec eux.

- Souveraineté alimentaire : L’Association Tunisienne de Permaculture, Tunisie

» Rim Mathlouthi, Présidente de 'ATP
» Retrouver l'atelier via ce lien: https://vimeo.com/571218259/62a36267b5

- Justice économique : Info Birmanie, Birmanie
» Sophie Brondel, Coordinatrice d’Info Birmanie
» Retrouver l'atelier via ce lien: https://vimeo.com/571230534/d59d3b24b3
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- Paix et Vivre ensemble : Le Comité de Suivi de I’Appel a la Paix et a la Réconciliation (CSAPR),
Tchad
» Abderamane Ali Gossoumian, Coordinateur du CSAPR
» Retrouver 'atelier via ce lien: https://vimeo.com/571234867/3fe07ab732

- Migrations internationales : SOS Méditerranée, France

Francois Thomas, Président de SOS méditerranée

Luciano Gallo, délégué a la mobilisation citoyenne SOS Méditerranée
Soléne Isola, Fundraising & Partnership Officer

Retrouver I'atelier via ce lien: https://vimeo.com/571223782/a77cc94ae7

YV VY

4. Cloture par la présidente

Surprise : ce n’est pas la présidente qui s’exprime, c’est quelqu’un qui a participé comme vous a certains
temps de notre Assemblée générale derriére son ordinateur, de maniére individuelle. Autant vous dire que j'ai
parfois été frustrée de ne pas me sentir toujours écoutée, de ne pouvoir réagir immeédiatement. Sans compter
que j’ai pu admirer la qualité musicale des membres du Bureau national pendant le temps spirituel : vous serez
sans doute d’accord avec moi, quelques cours de chant leur feraient du bien ! Quel enseignement en ai-je
tiré ? Que vous étes toutes et tous trés sages : manifestement, vous n’avez pas da élire les responsables
nationaux de notre association pour leurs croassements. Sans doute beaucoup plus pour leurs qualités
d’écoute et de réactivité, pour leurs capacités a susciter et a fédérer.

Tréve de plaisanterie, j'ai surtout envie de vous partager notre joie a l'issue de cette Assemblée générale

1. Joie immense d’avoir retrouvé tout a I’heure certains de nos partenaires, d’avoir pu échanger avec
eux. lls sont la raison d’étre du CCFD-Terre Solidaire depuis 60 ans. lls nous encouragent a poursuivre
dans la durée la mission de solidarité internationale qui nous a été confiée par I’Eglise de France. Le
lien qui nous unit est d’autant plus intense que beaucoup d’entre eux sont confrontés a de multiples difficultés.
lls comptent sur nous, hous comptons sur eux, car nous partageons ensemble le combat pour construire une
« maison commune » plus respectueuse de la dignité des étres humains et de I'écologie.

2. Joie d’avoir adopté les principales lignes stratégiques de la mise en ceuvre du Rapport d’orientation
2021 — 2027 : c’est une nouveauté. Prenons-en acte. Ce prolongement du travail d’élaboration du Rapport
d’orientation est la poursuite du choix d’intelligence collective entamé depuis plusieurs années. Il va se décliner
chaque année par I'examen en Assemblée générale de la mise en ceuvre progressive du Rapport
d’orientation.

3. Joie du bon déroulement de cette Assemblée générale qui confirme cette nouvelle ére de notre vie
associative. Vous avez témoigné in vivo de I'apport trés positif de la réforme de nos statuts. Vous avez montré
par la richesse de vos questionnements en séances pléniéres et de vos contributions diverses en ateliers une
vie démocratique accrue. Nous pouvons en réjouir.

La culture du débat a toujours été trés vivante au CCFD-Terre Solidaire, elle s’exprime maintenant de
maniére dynamique dans nos instances de gouvernance. Depuis plus de deux ans et demi maintenant,
nous vivons une démocratie participative croissante : c’est une belle expérience pour une organisation
aussi multiforme que la nétre, avec une grande diversité de visages et de mouvements et service d’Eglise,
de convictions et de conceptions de modéles de société. C’est aussi un apprentissage que nous devons
mener ensemble, autant vous délégué.e.s que nous-mémes, membres du Conseil d’administration et du
Bureau mandaté.e.s par vous.

Soyons fort de quelques convictions :

- La premiére : poursuivre notre mission de solidarité internationale avec les peuples les plus
vulnérables dans un temps de repli sur soi, tant individuellement que collectivement, dans la plupart
des pays, et de prétexte pour ceux-ci de violations des droits et de privation de libertés ;

- La deuxiéme : toujours rester ancrés, enracinés dans nos territoires ou nos mouvements et
services comme nos partenaires le sont, car c’est cela qui fonde notre légitimité et nous permet de
demeurer attentifs aussi aux situations difficiles et parfois douloureuses qui nous entourent. Il sera
essentiel de le faire grace au cadre commun que nous venons de définir ensemble ;
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La troisieme : souligner notre choix de continuer a affirmer notre volonté de rendre I’Eglise
plus ouverte sur le monde et P'accueil de toutes et de tous, c'est-a-dire a assumer la
responsabilité qui nous a été confiée.

REMERCIEMENTS

1. Aux équipes organisatrices de 'AG

Aux membres de I'équipe organisatrice de I’AG :
Thierry Murat (Bureau), Anne Cécile Blaise (DMC), Maitena Zurita (DG), Sarah Raoelina (DG) et
surtout Héléne Dulin (DG)

Aux membres de I’équipe informatique :
Guillaume Chapard et Boubacar Diaw

A l'équipe de préparation de la déclinaison stratégique constituée de bénévoles et de
salarié.e.s

A l'équipe chargée de la synthése des amendements a la déclinaison stratégique : Marie-
Paule Freytag, Jacques Davy, Jacques Miiller, Christian Schmitz, Dominique Rouyer et Manuéle
Derolez

Aux membres de I'équipe de préparation du temps spirituel :

Bertrand Gournay (aumdnier national), Dominique Rouyer (secrétaire nationale), Thierry Murat
(membre du Bureau en charge du lien avec le réseau), Amélie Pauvarel-Dussolier (membre du Bureau
en charge du lien avec les MSE) et Jean-Luc Bausson

Aux deux scrutateurs de I’AG : Ludovic Salvo et Bernard Idrac, membres du CA

Aux animateurs des ateliers : les membres du Bureau, du CA, du Comité directeur et de I'équipe
salariée

A l'équipe de la communication pour tous les supports des documents de 'AG

Aux partenaires mobilisés pour la vidéo des 60 ans et les rencontres de cet apres-midi,
notamment I'’Association tunisienne de permaculture (ATP), Info Birmanie, le Comité de Suivi de
I'Appel a la Paix et a la Réconciliation (CSAPR) au Tchad et SOS Méditerranée en France.

2.- A I’ensemble des membres du Bureau et du CA pour I'immense implication, avec un salut tout
particulier pour :

Au membre du Bureau sortante :
Amélie Pauvarel-Dussolier, chargée du lien avec les MSE

Aux membres du CA sortants :
Ludovic Salvo (MCC), Floriane Legal (JOC) et Jean-Luc Bausson (CMR).

A la nouvelle membre élue entrante au Bureau :
Isabelle Hector-Butz (Action Catholique Ouvriére - ACO), chargée du lien avec les MSE

Aux nouveaux membres élus entrants du CA :

Evelyne Lebault (Région lle de France), Patrice Leloup (Mouvement Chrétien des Cadres et Dirigeants
- MCC), Dominique de Viviés (Chrétiens dans le Monde Rural - CMR), Albane Penninck (Mouvement
Rural de la Jeunesse Chrétienne - MRJC), Sceur Claudine Brembor (Institut Religieux et Solidarité
Internationale - IRSI)
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3.- Et bien sOr un grand merci a vous, délégué.e.s et invité.e.s, d’avoir participé activement a cette
Assemblée générale, en enrichissant les textes adoptés, en incitant a étre plus attentifs a faire vivre réellement
la démocratie participative.

Un seul souhait : nous revoir I’an prochain en présentiel pour retrouver pleinement la chaleur et la
spontanéité des contacts entre nous, I'ouverture aux partenaires et aux invités extérieurs, la richesse des
temps informels, la vigueur de nos débats, la profondeur de nos temps spirituels, I'esprit de féte qui a toujours
animé nos rencontres...

Excellent été a vous toutes et tous. Rendez-vous a ’automne, au national, dans vos territoires, dans vos
organisations, notamment a 'occasion des Assemblées régionales et des rencontres des mouvements et
services, pour relayer les décisions que nous avons prises et porter ensemble la responsabilité de leur mise
en ceuvre. Vous pourrez aussi témoigner de la richesse de ce que vous avez vécu durant cette Assemblée
générale.

En ayant pour horizon 2027, année d’achevement de notre nouveau rapport d’orientation, et forts de la
déclinaison stratégique que nous venons d’adopter, continuons a faire ensemble advenir un monde plus
juste, plus ouvert a I’autre, lointain et différent, plus fraternel. Comme le disait Henri Bergson, « L’avenir
n’est pas ce qui va arriver, mais ce que nous allons faire ». Alors faisons et, avec nos partenaires et nos alliés,
développons notre pouvoir d’agir !

Fait a paris, le 22 juillet 2021

Sylvie Bukhari-de Pontual
Présidente du CCFD-Terre Solidaire

yr f{“

Dominique Rouyer
Secrétaire nationale du CCFD-Terre Solidaire
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ANNEXES

Annexe 1 : Rapport moral de la Présidente

RAPPORT MORAL 2020
présenté par Sylvie Bukhari-de Pontual,
Présidente du CCFD-Terre Solidaire,

a ’Assemblée générale ordinaire des 12 et 13 juin 2021

Adopté par I’ Assemblée générale du 12 juin 2021

Introduction

En cette année 2021, celle de notre 60°™® anniversaire, comment ne pas rendre grace pour le
chemin parcouru depuis notre création par 'Eglise de France, portée par les mouvements de la
collégialité. Comment ne pas se réjouir pour le travail accompli, les missions réalisées et
développées au fil des ans, pour la créativité et I'esprit de pionnier du CCFD-Terre Solidaire !

Mais ce 60°™ anniversaire se déroule dans un contexte international préoccupant ou les
équilibres géopolitiques se réveélent trés instables et compromettent les possibilités de
dialogue et les processus de paix, ou le multilatéralisme a du mal a s’imposer, et dans un
environnement social tendu en France, parce que plein d’inégalités et d’injustices.

Permettez-moi d’évoquer successivement avec vous quelques événements marquants de cette
derniére année 2020 pour le CCFD-Terre Solidaire (1), les nombreux défis qui nous attendent (11),
les choix que nous affirmons (Ill) et les signes d’espérance dont nous pouvons témoigner et qui
doivent nous encourager a poursuivre notre engagement (1V).

l. Des événements marquants

On peut distinguer trois événements marquants en cette année 2020 :
- La pandémie du coronavirus Covid-19 ;
- L’entrée en vigueur de nos nouveaux statuts ;
- L’adoption de notre nouveau Rapport d’orientation pour les années 2021-2027.

A. Des difficultés

Pour I'essentiel, les difficultés rencontrées en 2020 sont des conséquences de la pandémie :

- La disparition de proches : partageons ensemble une pensée émue pour eux ;

- L’éloignement physique et le manque cruel de contacts humains, avec nos familles et ami.e.s
comme avec nos partenaires et alli.é.e.s qui nous ont toutes et tous profondément
affecté.e.s ;

- La campagne de Caréme perturbée et I'annulation de la venue des partenaires en France
telle que nous en avions I'habitude ;

- Lafracture numérique qui a éloigné certains de nos bénévoles ;
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De grandes difficultés a travailler dans un environnement bouleversé par I'enfermement (cf.
confinements successifs) et I'isolement, dans un quotidien compliqué par le fait de devoir
gérer dans le méme espace et souvent dans le méme temps travail et vie personnelle (en
particulier pour les personnes isolées et les parents de jeunes enfants et d’adolescents) ;
L‘angoisse devant I'avenir et 'apprentissage de I'incertitude.

B. Des réussites

De belles réussites dont nous pouvons étre fiers ont marqué cette année 2020 : j'en reléverai
particuliérement quatre.

D’abord, nous avons su surmonter les obstacles posés par la pandémie grace a une
formidable résilience, notamment par :

L’apprentissage des outils numériques et le développement de l'utilisation des réseaux
sociaux qui a suscité un foisonnement de créativité dans les initiatives développées tant par
les personnes que par les institutions (réunions, webinaires, Assemblée Générale, « le tour
du monde des solidarités », « webi-bol de riz », etc.) ;

La fraternité vécue et partagée au sein du réseau et entre membres de la collégialité ;

La solidarité manifestée par nos donateurs qui, dans I'adversité, ont répondu fidélement
présents et ont ainsi marqué les liens forts enracinés dans la durée avec nos partenaires ;
Le soutien particulierement puissant et efficace de nos salarié.e.s qui, dans des conditions
difficiles, ont poursuivi leur travail et montré qu’ils sont en méme temps des militants
profondément engagés ;

La solidarité renforcée vécue de maniéere différente et sans doute plus équilibrée avec nos
partenaires.

Il est également important de souligner I'efficacité de nos actions. Je ne citerai que quelques
avancées intéressantes a mettre en relief ici :

A la suite de la loi sur le devoir de vigilance dont nous avons été un des principaux acteurs,
la mise en route d’un projet européen en la matiére et la poursuite du site Internet « Le
radar de la vigilance » avec nos alliés ;

La suspension pour le moment de IPaccord Union Européenne — Mercosur en étroite
coopération avec nos partenaires du céne Sud ;

L’appui a des actions en justice initiées par des partenaires et qui permettent d’attirer
I'attention des médias et du grand public sur des violations massives contre des populations
du Sud commises par de grandes entreprises ou leurs filiales (par exemple, EDF au Mexique
ou encore BPA en Indonésie) ;

L’audience largement accrue de la sensibilisation auprés du grand public grace a la
mise en place de nombreux webinaires.

Ensuite, avec I’entrée en vigueur de nos nouveaux statuts, nous sommes en mesure de vivre
plus largement la démocratie dans notre association en accordant, aux cétés des mouvements
et services d’Eglise jusqu’alors seuls décideurs, une représentation aux membres individuels de
notre réseau.

Enfin, ’adoption de notre nouveau Rapport d’orientation pour les années 2021-2027 constitue
a la fois ’'achévement d’un beau processus d’intelligence collective qui a impliqué toutes les
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composantes du CCFD-Terre Solidaire, individuellement et collectivement, et notre feuille de route

pour les 7 années a venir qui énonce :

Des valeurs clairement affirmées et enracinées dans I'Evangile et I'enseignement social de

I'Eglise : « les 7 piliers d’une terre solidaire » ;

- Des priorités nettement définies : nourrir notre vision et faire vivre I'esprit de fraternité dans
'Eglise et dans le monde ;

- 4 champs thématiques ainsi délimités : souveraineté alimentaire, justice économique,
migrations internationales, paix et vivre ensemble ;

- De nouveaux moyens d’action, notamment le recours a l'action en justice et a la
désobéissance civile.

Il. Des défis complexes et nombreux a I’échelle mondiale

A. Des défis multiples

L’année 2020 a été difficile. Pour toutes et tous. Partout dans le monde. A des degrés divers.
Et 'année 2021 s’annonce tout aussi complexe.

La pandémie du Covid-19 nous a renvoyé a notre fragilité et a notre finitude, elle a suscité le
désarroi face a I'incertitude et ’langoisse de I'avenir.

Elle a accentué la gravité de toutes les crises que nous traversions déja : celles de la faim, du
changement climatique, de la pauvreté, des inégalités, des injustices, des discriminations, des
fermetures de frontiéres, de la financiarisation excessive de I'économie qui écrasent les plus
vulnérables, de la tentation vers un repli identitaire qui secoue la société.

Elle a provoqué des réponses des Etats qui entrainent des violations des droits humains ou,
au minimum, des restrictions séveres des libertés, et a accru chez les populations les tentations
populistes ou nationalistes.

Elle a montré la fragilité des Etats, I'affaiblissement du multilatéralisme, la crise de la
démocratie représentative, la montée des individualismes et de la violence, la difficulté a
entrer dans le dialogue.

B. Une prise de conscience

Mais la crise sanitaire a aussi permis au plus grand nombre de prendre conscience de l'urgence
écologique qui passe par une exigence de justice sociale articulée a une exigence de justice
climatique.

Elle a mis en lumiére tous ces peuples qui, a travers le monde, aspirent a la démocratie, a une
démocratie plus participative, afin de pouvoir prendre en main leur destin pour vivre dans le
respect de leur dignité et de leurs droits.

I"l. Des choix affirmés

Pour étre toujours plus efficace dans le combat qui est le sien, le CCFD-Terre Solidaire doit mettre
en ceuvre a l'avenir les choix qu’il a posés a partir du Rapport d’orientation adopté en 2020 tant sur
le plan interne qu’au plan externe.
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A. Sur le plan interne

Le Rapport d’orientation nous engage a des actions fortes qui nous demandent des évolutions
importantes dans nos maniéres de faire et d’agir, notamment par :

L’adoption d’une déclinaison stratégique du nouveau Rapport d’orientation qui définit
les objectifs a atteindre pour sa mise en ceuvre au fur et & mesure des 7 années a venir et
dont I'exécution sera évaluée tous les ans par 'Assemblée Générale ;

La formation des bénévoles et des salarié.e.s, nécessaire a cause de I'expertise requise
sur le fond des thématiques du CCFD-Terre Solidaire et en raison des outils parfois
techniques utilisés (géopolitique, plaidoyer, mobilisation citoyenne, communication,
finances, gestion des risques, désobéissance civile...) ;

La diversification des modes de mobilisation citoyenne et I'identification de nouveaux
bénévoles ;

La poursuite de la diversification des ressources, notamment en augmentant un peu la
part des financements institutionnels ;

La capacité a réaliser concretement une vraie transition écologique en interne, en
accord avec le discours que nous portons ;

La garantie de I’égalité femmes/hommes a tous niveaux au sein de notre organisation.
La mise en place d'un fonctionnement transversal par thématique qui dynamise nos
actions et permette un engagement plus participatif.

C. Sur le plan externe

Nous sommes également appelés sur ce plan externe a développer :

Le renforcement de ’Ensemble, outil de développement de notre capacité d’action dans
le monde et sur des champs plus larges que ceux du seul CCFD-Terre Solidaire, mais
toujours au service des plus vulnérables ;

Notre capacité a construire et développer une réflexion de fond sur les thématiques
de notre champ d’action avec des universitaires et acteurs de terrain, et a la partager
largement ;

Le soutien et 'accompagnement de nos partenaires de plus en plus menacés et
fragilisés, par la violation de leurs droits humains dans un monde de plus en plus incertain ;
Le développement d’un plaidoyer politique vis-a-vis de nos responsables politiques
au plus haut niveau ;

La construction d’'une communication claire du CCFD-Terre Solidaire qui permette qu’il
soit connu et reconnu.

IV.- Des signes d’espérance

Ceux-ci sont multiples :

La mobilisation des jeunes, qui sont en premiéere ligne face au défi écologique et qui ont
une forte demande de démocratie ;

La mobilisation des femmes, qui ne briguent pas seulement I'égalité femmes/hommes,
mais visent surtout a s’attaquer au patriarcat, c’est-a-dire aux racines structurelles du rapport
de domination des femmes par les hommes ;

Plus généralement, la mobilisation un peu partout dans le monde (Tunisie, Liban,

Birmanie, Hong Kong, Biélorussie, Egypte, Thailande...) des sociétés civiles trés
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dynamiques et aspirant a la démocratie et au respect de leur dignité et de leurs droits, en
dépit de toutes les difficultés et malgré la violence de la répression qui s’exerce a leur
encontre ;

- L’aspiration pour beaucoup a une vie qui ait plus de sens en recherchant plus de
sobriété et plus de solidarité ;

- Les tentatives pour construire des sociétés plus pacifiques par le dialogue
interreligieux (par exemple, la rencontre entre le pape Frangois et le grand imam Ahmad
el-Tayeb qui a été pour le pape une source d’inspiration dans I'écriture de I'encyclique Fratelli
Tutti) et une Eglise plus synodale (par exemple la dynamique de Promesses d’Eglise).

Autant de signes d’espérance qui nous encouragent a relever les défis qui s’offrent a nous !
Conclusion

Pour le CCFD-Terre Solidaire et ses organisations partenaires de tous les continents, la crise a
validé, s'il en était besoin, le bien-fondé de I’action engagée depuis 60 ans : relier individus et
structures pour leur permettre de construire ensemble des solutions durables. La solidarité
avec les plus vulnérables, lointains, est une maniére de participer a la nécessaire conversion
écologique, économique et sociale pour la « maison commune ».

Plus que jamais, il nous faut étre a I'écoute de ce qui se passe ailleurs, accepter de nous laisser
interpeller par les autres, lointains et différents, pour construire avec eux un monde plus juste et
plus fraternel. La force du CCFD-Terre Solidaire n’est-elle pas dans sa capacité a tisser des
liens au service du bien commun entre le «ici » et le «la-bas », entre le «vous » et le
«nous » ?

Merci, un chaleureux merci a vous toutes et tous, délégué.e.s du réseau et ami.e.s de la
collégialité, bénévoles, donateurs, salarié.e.s, sympathisants, partenaires et alliés, d’avoir répondu
« présent-e-s », hier comme aujourd’hui et, je I'espére, encore demain.

Paris, le 12 juin 2021

Sylvie Bukhari-de Pontual
Présidente du CCFD-Terre Solidaire
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Soy farces du changement
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Présentation a I’Assemblée Générale
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Le nouveau reglement comptable N°2018-06 du 5 décembre 2018

Pour les comptes de l'exercice 2020 le CCFD-Terre Solidaire a mis en ceuvre le
nouveau réglement N® 2018-06 du 5 décembre 2018 relatif aux comptes annuels des
personnes morales de droit privé a but non lucratif. Ce réglement a été homologué
par arrété du 26 décembre 2018 publié au Journal Officiel du 30 décembre 2018.

Le Conseil d'’Administration a pris connaissance de ce nouveau réglement et a validé
lors d’'un conseil exceptionnel du 16 février 2021 de nouvelles régles d'affectation et
de répartition des colts dans le Compte de Résultat par Origine et par Destination
(CROD) et le Compte d'Emploi annuel des Ressources collectées auprés du public
(CER). Ces régles sont rappelées et détaillées a I'annexe en point 8 du Rapport
Financier 2020.

Le nouveau réglement et les nouvelles régles d'affectation ne permettent pas de
comparer 'emploi des ressources de l'exercice 2020 avec l'exercice 2019 pour les
nouveaux rapports que sont le Compte de Résultat par Origine et Destination (CROD)
et le Compte d’Emploi annuel des Ressources collectées auprés du Public (CER).
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RESULTAT 2020
it sy | 7650 | Roase [ Rosisé | Rosisa Budget | BSOSt | eetimé2 | Réalsé [Réatisé 2020
2016 | 2017 | 2008 | 2019 | 2020 | 2020 2020 00 |Pudget initial
Total des ressources 42278 | 30764 | 40031 [ 41344 | 38051 | 32847 37444 | 38735 684
Total des emplois 43163 | 38877 | 40320 | 40867 | 39030 36530 | 38069 37920 L1110
RésuMtat 885 w7 | -289 477 21| -as8s 1525 | 1815 1794

Un résultat de I'année 2020 excédentaire a + 1 815 K€ par rapport 4 un budget construit a
léquilibre. Ce bon résultat s"expligue principalement par :

# Un bon niveau de collecte en progression de + 134 K€
» Des lipéralités a un niveau record de 5 365 KE aprés intégration du report a nouveau au
1/1/2020 mais présentantune baisse comptable apparente de - 353 Ke
» Des économies sur les achats et sur les frais de deplacement de +1 166 KE
* Une diminution des cofinancements regus et subventions versées aux partenaires de

+ 717 K&

BILAN au 31/12/2020
» Un bilan au 31/12/2020 intégrant les legs et donation regues en application du nouveau
réglement comptable 2018-06
» Une trésorerie disponible de 31,2 M€,
» Un fonds de roulement de 23,5 M€ qui représente 7,5 mois de charges d'exploitation.
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Compte d’emploi des ressources - 2020

4 I
2

Fraisde
collecte Subventions
et Autres et Autres
dépenses produits
Cormit Cathobinss o e 1 i b Diweboperent - Frre Subdaie ¢ 15

1. Ressources collectées auprés du public

Budget | Budget Ecart
. Regst | At | Ataist | Reaise [ SR Batma2 | Réskhod | teart |
206 7T 2018 2018 2020 2020 2020 2020 Budast 2029
Dons libres 27348 | 27T | 26 | 285871 2038 22400 28310 26420 5
Dens dédsés 752 747 | 1 561 800 500 525 648 a5
Tatal Gollecte 25 0% | ZBATE | 27EIY | 26432 | 26636 23000 | 25935 | 2ETER 134
Dors ivaus de Féparene 1871 m 400 03 00 s00 a0 a2z 2
Liberalites 4828 S186 4240 $1588 $100 8100 S100 4724 308
::::I f‘"‘"‘"" du 34796 | 34294 | 32473 | 32120 | 32238 | 28600 | 31385 | 32088 180
Total Générositeé du
public corrigé du report a | 34 796 | 34284 | 32473 | 32130 | 32238 | ZEE00 | 31 385 | 32656 a3
nouveau au 1/1/2020
En applieation des nouvelles régles comptables concernant la il des libéralités le report 4 au
1/1/2021 a été augmentd de 571 KE. Ce montant est 4 ajouter au total des lbéralités de 'année 2020 pour atteindre un
montant record de 5 385 KE. Aprés correction des |ibéralités les llectées auprés du public sont en hausse de

+1.2 % par rappert au budget inltlal et sent aussi en hausse de 1.5% par rapport 4 2019, Celte hausse enraye la balsse
continue chserdde sur la période de 2015 4 20181

# Lacollects a été d'un excellent niveau, conforme & 'ambition du budget darigine et en progression de +1.2% par rapport
4 201%. Le premier confinement pour lutter contre le COVID-15 a fortement perturbeé les activités de la collecte Caréme.
Les différentes actions mises en cauvre comme les campagne d'appel a don par téképhone, les campagnes WEE et un
appel spéeial 3 don en juln ont largement parmis de ratiraper la collecte de Caréme. La campagne de collecte de fin
d'année a été également trés dynamigue.

# Les dons issus de Mépargne ont bien résisté grice 4 des dons de pars du Fonds Commun de Placement « Faim el
Développement ».

= Aprés intégration de 571 KE de la variation du repert & nouveau du 1/1/2020, les libéralités attelgnent ke montant recerd
de 5 365 KE en progression de 4% par rapport 4 2018,

Conire a Fare o8 poue b Diwekoapernt - Teve Sabdare ¢

Evolution de notre base donateurs
(actifs 0-24 mois y compris Prélévement Automatique)
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Une baisse de -28% du nombre de donateurs surla période 2011-2020

En 2020 148 276 donateurs sont donateurs actifs 0-12mols :
# 142 979 donateurs Marketing Direct et cu mixte
= 5297 donateurs HORS Marketing Direct
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Compte d’emploi des ressources - 2020
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Fraisde 2
collecte Subventions et
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2. Les autres ressources

Budget | Budget Ecart Realise
e milkre eurne] Fesading Realisd Reslisd Relisd il NI Estmé 2 | Reéalisé 2020-Budget
2018 27 2018 LAk 2020 2020 2020 2020 initial 2020

Subventons 58 Lol 878 481 500 500 e 441 58
Cafinancements 4513 2178 3 886 5 340 & 096 2 627 4113 5018 =18
Autres resources
expletaton 1372 1018 808 1288 720 720 585 az8 208
Produits financiers 530 47T 338 667 300 300 B4 96 204
Total autres
e 6 630 4214 | S808 T 46 G616 | 4147 5164 6483 133
Produits except annels et
reprises 852 1186 1750 1478 00 00 200 1167 967
Total essources 42278 | 39764 | 40031 | 41344 | 39051 | 32947 | 36740 | IOTID 684

Les autres ressources sont quasi conforme au budget d'origine et en baisse par rapport au réalisé 2019 :

# Les subventions requss sont comparables a 201%, maks en dega de lobjectif budgétairs. La subvention de la Fondation Terre
Sobdairs de 340 HE est en hausse par rapport aux 334 KE de 20139,

# Les cofinancements sont au niveau du budget, mals en baisse par rapport & 2019 qul P 3 348 KE de cofir AFD
pour b projet TAPSA (1). Le projet TAPSA a deémarré la phase 2 et devrat obtenir ke cofinancement AFD pour cette deuxiems
tranche en 2021. Deux nouveaux projets ont #18 signés et obtenus en fin d'annés : 400 K€ de 'AFD pour un projet post-COVID en
RCA et 800 K€ du ministére de I'Europe =t des affaires &frangéres pour un projet d'urgence pour la reconstruction du Lican suite a
l'enpiosion intervenue dans ke port de Beyrouth ke 4 aolt 2020,

# Les autres ressources d'exploitation sont en augmentation par rapport au budgst et comprennent les fransferts de charge.

#  Les produits financiers sont en forte balsse gui s'explique par ke niveau des taux d'intéréts. Malgré des marchés irés perfurbés en
2020 les 2 FCP mis en place powr gérer |a trésorerie ont généré des plus-value latentes a havtewr de 2% de montant placé. Pour
mémoire en 201% deux éléments exceptionnels avait été comptabilisé : + 377 KE de repnse nette de provision sur le porefeuille en
raison de | ‘évolution favorable des marchés financiers et + 288 KE des plus-value sur les pport des valeurs € de
placement au FCF ECOF| CCFD crée pour gérer une partie du portefeuils.

#  Les dons dédiés regus fin 2019 et non utlisés en 201% ont été wtilisés en 2020 et expliquent |a rubrigue « Produits exceptionnsls et
reprises u.

I ; . meninie

Evolution des ressources sur la période 2010-2020

En milllans d'euras
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[1} 2020 corrigé de laugmentation du report & nouveau au 1/1/2020 pour 571 KE suite au
changement des résgles comptables en matiere de comptabilisation des libéralitds.
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Compte d’emploi des ressources - 2020
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Rappel TAPSA : 17 ME sur4 ans [avril 2018-
L appu' aux partenalres avrll 2022} avec IAFD impliquant 30 partenaires

dans & zones géographigues

019 2020
Afrique 3503 6276

Amérique latine 3272 2807 —
Ae 1486 gy remememeeesseesees

Europe centrale 4 497

Migraits 1019 967 e

Basin Meditéranéen 1 848 1516

Tontes Zones (mondial inchis) 3 930 1000

Subvention SIDI 980 910

Suivi et accompagnement des
partenaires

Les variations sont
principalement dues
aux Cofinancements et Total en 2020 = 20,0 M€ (21,4 M en 2019)
au projet TAPSA en
particulier comptabilisé Budget 2020 : 20,3 M€, réalisé 2 98,4 %
en 2019 dans « Toutes

370 3415 ssassssssssssERusREsnnRERRnan

Le plaidoyer

Realise | Realss | Resise | Reaise |BUMSEE(BUdgER] - . o1 oioies | Ecanrine
{en milliers d'euros) initial | révisé 2020 | Budget

2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2020 2020 2020 el

Dépenzes de la Direction du
Plaidogcr

606 B78 547 08 881 810 TB6 B34 ATT

Les dépenses de la direction du Plaidoyer se répartissentdans le CER entre
Partenariat (3/4) et EAD/ECSI(1/4)

Le budget 2020 de 861 K€ a été réaliséa 79,4 %.
Le renouvellement et le renforcement de I'équipe est en cours de réalisation en
décalage par rapport a I'hypothése budgétaire et certaines dépenses ont été
revues a la baisse en coursd’année .
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SOLIDAIRE  Comité Catholbos: costn i Faim o1 pous be Divekapenend - Teoe Sabtare ¢




Compte rendu de I’Assemblée générale du CCFD-Terre Solidaire
12 et 13 juin 2021

TERRE
SOLIDAIRE

LUEducation a la Citoyenneté et a la Solidarité Internationale (ECSI)
Création pédagogique, formation, animation, vente de produits solidaires

. . Budget | Budget [Ecan Réalisé
{en milliers d'euros) Réalse | Realse | Realiss | Realss initial | réviss Estimé 2| Realisé .o
2016 | 2017 2018 | 2019 | 2020 | 2020 2020

2020 initial
ECSI

6335 6328 -1 065

To80 | TITS 6025 ToB7 | 7393 [ 6846

Les conditions sanitaires ont fortement impactées les activités ECSI tout au long de
I'année 2020. Le budget initial n'a eté réalise qu'a hauteur de 85,6 %.

Principales évolutions par rapport & 2019

- 183 K€ Annulation et ou report des projets en Délégations diocésaines

- 127 K€ Campagne de Caréme avec l'annulation de la venue des parienaires

- 124 K€ Frais de missions et de déplacement

- 106 K€ Report et ou annulation des immersions et des vacances engagées

- 85 K€ Diminution du nombre d'événements ou des colts des évenements
y compris les assemblées régionales et réunions salariés
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Compte d’emploi des ressources - 2020
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Frais de recherche de fonds

Résisé | Réaisé | Realise | Rususe |BUdGSE Budaeti oo | Réaliss |EcartRiaise
{en milliers d'enros: initial revise 2020/ Budget
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2020 | 2020 2020 2020
Frais de collecte 6999 | 6197 | 6443 | 6907 | 7ose | 6926 | 7140 | 6850 -239

Le budget 2020 de 7 089 K€ a été réalisé a hauteurde 96,6 %.

Le CCFD-Terre Solidaire a poursuivi sa stratégie de collecte tout en s'adaptant aux conditions
sanitaires. Ainsi par rapport 8 2019 linvestissement en collecte de rue en face a face 4 baisse en
2020 de -128 KE et a &t remplace par 'augmentation des campagnes de télemarketing (+338 KE).
de mailing (+285 KE), d'achat d'espace WEB (+67 KE€). La prospection mailing papier reste
importante 4 1 185 KE, mais continue de baisser en 2020 (-423 KE).

Les frais d'appel et de traitement des dons représentent 17,3 % en 2020 des dépenses de
l'exercice (16.7 % en 2019)

Avec une depense de 1 € le CCFD-Terre Solidaire a collecte 3.9 € de dons (produits de partage
inclus), (3,9€ en 2019 et 4.4 € en 2018). Ce ratio passe 44,7 € si l'on considére toute la genérosité
du public, done en incluant les libéralités (4.7 € en 2019 et 5.0 € en 2018).

Cuitre l'nvestissement consentl dans de nouveaux modes de collecte pour convaincre de nouveaux
donateurs et fidéliser les donateurs, le CGFD-Terre Solidaire continue & développer sa nouvelle
base de données donateurs Challenge, qui devrait étre mise en service au printemps 2021. Cecl lui
permettra de mieux segmenter sa base donateurs et optimiser ses stratégies de collecls.

Autres dépenses

salisé | Réaiiss | Reaiiss | Reaiss |BUGGet| Budget Réal Ecart Réakisé
{en milliers d'euros) 2 & 2 2 initial | révisé EEtnsl L2 2020/ Budget
2016 | 2017 | 2018 | 2019 [ 2020 | 2020 | 2020 | 2020 =i
Frais de fi ment 4084 | 4153 | 4019 | 4268 | 3942 | 3739 | 3566 | 3522 420
Frais de communication a1 43| 4| 06| 260 200 260 188 72
Frais financiers 321 15 70 42 60 | 1260 418 145 [
Total "Autres déj " | 4496 [ 4211 | 4193 | 4417 [ 4262 | 5199 | 4244 | 3855 -407

Les frais de fonctionnement 2020 sont en forte baisse par rapport au budget initial et le réalisé 2019,
notamment par des économies par rapport & 2019 sur les postes suivants ©

- Colfs des formations -T2KE
- Amortissement - 56 KE
- Frais de fonctionnement des Délégation Diccésaines -B2 KE
- Fournitures et reprographie -B0 KE
- Honoraires juridiques - 3T KE

En 2020 la renégociation des conirats de maintenance s'est poursuivie et a permis de continuer a faire
des économies

Les frais financiers correspondent notamment & des moins-value réalisées sur des apporis de fitres au
nouwveau FCFP crée avec la société de gestion Meeschaert. Ces moins-value sont « compensées » par
des plus-value latente sur ce FCP. Le retournement des marchés financiers fin 2020 et la siratégie de
placement sécuritaire ont évité de devoir provisionner des meins-value sur le portefeuille comme
anticipé dans le budget révisé ef l'estimé 2.

L'ensemble des « Autres Dépenses » représente 10,2% des dépenses de l'année 2020. (10,8% en
20186; 10,7% en 2017; 11,4% en 2018; 10,9% en 2019)
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Répartition des frais de personnelen 2020

(salaires, charges sociales)
‘ mECS|

Appui
24,8 % . e
L)
(2? ?u)(u 2019) » Partenariat intemational
' en
o Collecte et traitement des
dons
W Fanctionrement
l Missions
75,2 %

(72,3 % en 2018)

Les frais de personnel s’élévent & 10 261 KE (10 471 KE en 2019).
Celle baisse de 2 % s'expligue notamment par
# la baisse de l'effectif moyen est passé de 158,7 en 20158 & 156,7 en 2020
» une variation des congés payés en baisse de -110 KE,
# Des indemnités diverses pour 167 K&, dont un plan de départ en retraite proposé aux salariés
ayant ['age de la refraite
Les frais de personnel (salaires, charges sociales, impéts et taxes associés) représentent :
27,1 % des charges d'exploitation (258 % en 2019),
25,9 % des produits d'exploitation (26,1 % en 2019).
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Emplois :

. . . . | Budget | Budget Ecart Réaliza
Réalsé | Réalsé | Realse | Realise |5, - =7 |Estimé 2| Réalisé
(@ milliers deurcs) initial | révisé 2020 | Budget
2016 | 2017 | 2048 | 2019 | 2020 | 2020 2020 2020 o)
App Ui partenaines 22805 | 19376 | 20988 | 21414 | 20286 | 17558 19725 19 964 =322
ECsl 7988 TaTs 6825 T 087 7383 6846 6335 328 -1 065
Total missions sociales |30 794 | 36 651 (27 914 |28 5071 |37 679 |24 405 | 26 060 | 26 202 -1 387
Frais de collects 6999 6197 6 443 6 907 T 089 6926 T 140 & 850 -239
Frais de fonctionnement 4496 4270 4193 4407 4 262 5199 4244 3 855 07
Charges exceptionnelles,
dotations aux provisions et 470 1879 1770 1052 923 823
wariations des fonds dédiés
Total des emplois |42 750 |38 877 (40 320 |40 867 | 39030 |36 530 | 37444 | 37 820 -1 110

* Appui parienaires ; = 322 KE par rapport au budget. La baisse s'explique notamment par un niveau de cofinancement
plus faible que prévu au budget, par des retards notamment dans la réalisation du projet TAPSA, par la suppression
d'activités des partenaires et par la quasi absence des visites parienaires. Les cefinancements 2020 représentent 30 %
des transferts awx parienaires & comparer & 26% en 2018,

» ECS|: -1 085 KE en baisse par rapport au budget, qui s'explique trés largement par les annulations et ke report de
nombrew €vénements en dékégations, en régions et au national suite aux mesures sanitaires,

= Frais de collecte : - 230 KE; le budget ambitieux dinvestissement a pu &ire pariiellement atteint. Les efforis
d'investissement se sont poursuivi en s'adaptant aux coniraintes sanitaires : les campagnes de « street marketing » ont
£t& moins impertantes, a linverse il y a eu une forte augmentation des campagnes de télémarketing, de mailing et de
campagnes sur le WEB.

= Frais de fonctionnement : - 407 KE; sur de nombreus postes des économies ont £té réalisdées en 2020,
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RESULTAT 2020
{an il deurosh Réalisé | Réalise | Réalise | Réalisé H..l:;::t :;:z: Estimié 2 | Réalisé |Rméalisé 2020
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2020 2020 020 | Dudgstintial
Total des ressources 42278 | 30764 | 40031 | 41344 | 30051 | 32847 37444 | 39735 GEd
Total des emplois 43163 | 38877 | 40320 | 40867 | 39030 | 36530 38969 | 37920 -1 110
Résultat -885 g7 | 289 477 21| -3583 1525 | 1815 1794

Un résultat de I'année 2020 excédentaire & + 1 815 K€ par rapport & un budget
construita I'équilibre

Ce bon résultat s'explique principalement par :
» Un bon niveau de collecte en progression de + 134 K€
» Des libéralités & un niveau record de 5 318 K€ aprés intégration du report &
nouveau au 1/1/2020 mais présentant une baisse comptable apparente de
- 353 KE
= Deséconomies sur les achats et sur les frais de déplacement de +1 166 KE
= Une diminution des cofinancements regus et subventions wversées aux
partenairesde + 717 KE
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Emploi en 2020 des ressources
provenant de la générosité du public

2-FRAIS DE
RECHERCHE
DE FONDS
18,5%
(21,6%)

3-FRAIS DE
FONCTIONNE
MENT 8,0%

(9,4%)

1-MISSIONS|
SOCIALES
73,5%

(2019)

(70,9%)
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Valorisation du bénévolat 2020

Nombre de

Equivalent temps plein
[ETP}**

lours*

bénévales

Délégations Dioodssines 6508 45 580 22
Instances Nationales 1547 4585 22
Bénevoles du sidge B2 1833 i
TOTAL 2117 52 D48 254

*gh = 1 jour #51 tamps plein = X5 jours

. ivalent i
Mombre de Jours® Equivalent temps plein

bénévoles IETP)
Missions sodales EOT1 50405 245
Collecte 6 a82 5
Fonctionnement 10 751 4
8117 52 D48 254

ETP da
sponsabdlivg

onnelle

ETP Equivalent temps plein Valorisation
Dpérationnek [ETP) [KE]

Valorisation du

Mécénat et Don

£n nature

Total
beéndvolat
ons sodales

Frais de recherche de fonds

Frais de fondtionnement

32

Emploi en 2020 des ressources provenant de la générosité du
public incluant la valorisation du bénévolat

2-FRAIS DE RECHERCHE
DE FONDS 14,1%

3-FRAIS DE
FONCTIONMNEMENT 6,3%

1-MISSIONS
SOCIALES 79,6%

(2019)
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Compte rendu de I’Assemblée générale du CCFD-Terre Solidaire

12 et 13 juin 2021 TERRE

SOLIDAIRE

INVESTISSEMENTS
. Réalisé Realsé Réalisé Em Reéalisé
en milliers d'euros) 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2020
Patrimoine mmobilier 101 ) 20 185 116
Informatique, Matériels et 89 131 72 110 47
logiciels
Projet Challenge 80 303 310 370
Equipements, Matériels de
Bureau, Outilages 18 3 2 el =
Total 208 223 397 835 559

2017 Dont rénovation du local de Nantes
2018 Premiére tranche du projet Challenge

2019 Premigre tranche remplacement fenétres simple vitrage
Renouvellement PC + logiciel SIRH
Deuxigme tranche Challenge

2020 Divers travaux de rénovation notamment pour réduire notre impact ont été réalisé en 2020
remplacement des fenétres simple vitrage & Jean Lantier et Guy de la Brosse et
rénovation du local de Strasbourg par des bénévoles et installation d’'une pompe & chaleur.
Le projet accueil public salle Jussieu n'a pas pu étre réalisé en 2020.
Renouvellement des PC. Le projet de mise & niveau de Solibase n'a pas été lancé en 2020.
Poursuite de l'investissement dans Challenge avec le développement du lot 2 base de
données bénévoles.

? TERRE
SOLIDAIRE  Comte Crttobaue contre i o b ke Ddvebosgemers - Tone Sabsare ' Budiget 2020
H Intégration au bilan 2020 des legs et donations regues en
Bilan au 31‘(12‘{ 2020 application du nouveau réglement comptable 2018-06 (soit +6 ME)

Immobilisations 13 685

(Dent blens regus par legs 2 984) 31 438 Fonds propres

Créances, autres actifs circulants

et stocks 4 700
(Daont créances regus par legs 2 830)

5 040 Fonds reportés legs
750 Fonds dédiés
-~ 643 Provisions

Disponibilités et divers 31 355 11 869 Dettes

Le Fonds de roulement (FDR)

représente 7,5 mois )

de charges d'exploitation Total du bilan =49 740
(5.8 mois fin 2019) (43935 en 2019)
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Affectation du résultat de I'exercice 2020

Le résultat réalisé 2020 est un excédentde 1 815 K€
pour un résultat budget 2020 de 0 K€E.

Proposition d'affectation_du résultat :

Du fait de Pévolution du stock de la générosité du public, il est proposé que le résultat 2020
excédentaire de 1 814 547 € soit affecté de la fagon suivante :

1 - Le stock de ressources collectées auprés du public
non affectées et non utilisées augmente de : 1791 155€

2 - Le report a nouveau augmente de : 23392€

Du fait de I'application du nouveau réglement comptable 2018-06, il est proposé que la variation du
report 4 nouveau au 1/1/2020 de 571 450 € réalisé sur les legs soit affecté de la fagon suivante:

1 - Le stock de ressources collectées auprés du public
non affectées et non utilisées augmente de : 571450 €

TERRE 36
SOLIDAIRE  Comind Cathobius Contre % Fiire o8 poue b Diveoapervens - Reove Soblane

Bilan au 31/12/2020 en K€
[ En 2020 la capital 3
sln M Passif augmenté de 1 665 KE,
Immobilisations 33 985 37757 Fonds propres

Créances clients et créances diverses

1121
=1 353 Provisions
Disponibilités 14 870 10529 Dettes a long terme
Autres actifs 135 =] 1472 Dettes courantes*
Total du Bilan: 50 111 * ¥ compres Produits constatés davance

Compte de résultats 2020

Résultatd'exploitation de : -1 255 K€ » Un résultat & I'équilibre,

. dans un contexte de
Résultat financier de H 1265 K€ pandemie COVID-19 et de
Résultatexceptionnel de : 0 K€ crise  économique et
Résultat net de : 10Ke | socake

Le CCFD Terre Solidaire a subventionné l'accompagnement des partenaires de la SID|
pour un montant de 920 KE (hors mise & disposition des locaux & Guy de La Brosse)
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Compte rendu de I’Assemblée générale du CCFD-Terre Solidaire
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Annexe 2 :

» 7 Fondations sous égide

-

-

Une collecte consolidée en hausse de
15% par rapport & 2019 (versus 17%
entre 2018 et 2019)

3 371 donateurs de |a Fondation Terre
Solidaire a fin 2020
(2463 a fin 2019)

Charges par destination 1912 K€

W Msions sociabes 145266
W e racheec hen e fords 131 K6
 Frais 0o fonctionriaeent 105 KE

W Riports 00 foad didis de Pavicio
22¢xc

418 Cathabun Contre & Far ot pou

ebgerent

Compte de résultats par origine et destination 2020

Produits par origine 1984 K€

= Frodus dea gtndrouté du
tobde 497 KE

™ Prcdins eon s 4 giniecand
G pelic 26506

= Subvwrition ot mitie coneours
fubde 41KC

 Undinaticers o fonch odiie
armarinrs LAYEE

» 98 projets soutenus contre 63 en 2019 1 268 KE de
subventions versées, dont 728 K€ par la Fondation Terre
Solidaire.

» Subvention regue en 2020 par le CCFD Terre Solidaire 340 KE

» Premier financement de TAFD 650 K€ sur 1 300 K€ pour le
projet « La finance solidaire en Afrique face aux défis du
changement climatique ». D'une durée de 3 ans il est mené en
partenariat avec le réseau africain d'institutions de microfinance
MAIN qui regroupe une d' issues de 27
pays et qui touchent 13,9 millons de bénéficiaires a travers leurs
services financier et non financiers.

31

TERRE
SOLIDAIRE



Annexe 3 : Rapport du Commissaire aux Comptes

Deloitte.

CCFD - Terre Solidaire

Association régie par la Loi du 1° Juillet 1901

4, Rue Jean Lantier

75001 PARIS

Rapport du commissaire aux comptes
sur les comptes annuels

Exercice clos le 31 décembre 2020

A l'assemblée générale de I'association CCFD - Terre Solidaire

Opinion

TERRE
SOLIDAIRE

Deloitte & Associés

6 place de la Pyramide

92908 Paris-La Défense Cedex
France

Téléphone : + 33 (0) 1 40 88 28 00
www.deloitte.fr

Adresse postale :
TSA 20303
92030 La Défense Cedex

En exécution de la mission qui nous a été confiée par I'assemblée générale, nous avons effectué I'audit des

comptes annuels de I'association CCFD - Terre Solidaire relatifs a I'exercice clos le 31 décembre 2020, tels qu’ils

sont joints au présent rapport.

Nous certifions que les comptes annuels sont, au regard des régles et principes comptables francais, réguliers et

sincéres et donnent une image fidéle du résultat des opérations de I'exercice écoulé ainsi que de la situation

financiere et du patrimoine de I'association a la fin de cet exercice.

Société par actions simplifiée au capital de 2 188 160 €

Société d'Expertise Comptable inscrite au Tableau de I'Ordre de Paris lle-de-France

Société de Commissariat aux Comptes inscrite a la Compagnie Régionale de Versailles et du Centre
572 028 041 RCS Nanterre

TVA:FR 02572028 041

Une entité du réseau Deloitte
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Fondement de I'opinion

Référentiel d’audit

Nous avons effectué notre audit selon les normes d’exercice professionnel applicables en France. Nous estimons

que les éléments que nous avons collectés sont suffisants et appropriés pour fonder notre opinion.

Les responsabilités qui nous incombent en vertu de ces normes sont indiquées dans la partie « Responsabilités du

commissaire aux comptes relatives a I'audit des comptes annuels » du présent rapport.

Indépendance

Nous avons réalisé notre mission d’audit dans le respect des regles d’indépendance, prévues par le code de
commerce et par le code de déontologie de la profession de commissaire aux comptes sur la période du 1¢" janvier

2020 a la date d’émission de notre rapport.

Observation

Sans remettre en cause |'opinion exprimée ci-dessus, nous attirons votre attention sur le changement de méthode
comptable concernant la premiére application du reglement comptable ANC n° 2018-06 décrit dans la partie « 2.2.

Changement de méthode comptable » de I'annexe des comptes annuels.

Justification des appréciations

La crise mondiale liée a la pandémie de COVID-19 crée des conditions particulieres pour la préparation et I'audit
des comptes de cet exercice. En effet, cette crise et les mesures exceptionnelles prises dans le cadre de I'état
d’urgence sanitaire induisent de multiples conséquences pour les entreprises, particulierement sur leur activité et
leur financement, ainsi que des incertitudes accrues sur leurs perspectives d’avenir. Certaines de ces mesures,
telles que les restrictions de déplacement et le travail a distance, ont également eu une incidence sur |'organisation

interne des entreprises et sur les modalités de mise en ceuvre des audits.

C’est dans ce contexte complexe et évolutif que, en application des dispositions des articles L.823-9 et R.823-7 du
code de commerce relatives a la justification de nos appréciations, nous vous informons que les appréciations les
plus importantes auxquelles nous avons procédé, selon notre jugement professionnel, ont porté sur le caractere

approprié des principes comptables appliqués et sur la présentation d’ensemble des comptes.

Les appréciations ainsi portées s’inscrivent dans le contexte de I'audit des comptes annuels pris dans leur
ensemble, et de la formation de notre opinion exprimée ci-avant. Nous n’exprimons pas d’opinion sur des éléments

de ces comptes annuels pris isolément.



Vérifications spécifiques

Nous avons également procédé, conformément aux normes d’exercice professionnel applicables en France, aux

vérifications spécifiques prévues par les textes légaux et reglementaires.

Nous n'avons pas d'observation a formuler sur la sincérité et la concordance avec les comptes annuels des
informations données dans le rapport de gestion du conseil d'administration et dans les autres documents sur la

situation financiére et les comptes annuels adressés aux membres.

Responsabilités de la direction et des personnes constituant le gouvernement d’entreprise relatives aux comptes

annuels

Il appartient a la direction d’établir des comptes annuels présentant une image fidele conformément aux regles et
principes comptables francais ainsi que de mettre en place le controéle interne qu'elle estime nécessaire a
|'établissement de comptes annuels ne comportant pas d'anomalies significatives, que celles-ci proviennent de

fraudes ou résultent d'erreurs.

Lors de |'établissement des comptes annuels, il incombe a la direction d’évaluer la capacité de |'association a
poursuivre son exploitation, de présenter dans ces comptes, le cas échéant, les informations nécessaires relatives a
la continuité d’exploitation et d’appliquer la convention comptable de continuité d’exploitation, sauf s’il est prévu

de liquider I'association ou de cesser son activité.

Les comptes annuels ont été arrétés par le conseil d'administration.

Responsabilités du commissaire aux comptes relatives a I'audit des comptes annuels

Il nous appartient d’établir un rapport sur les comptes annuels. Notre objectif est d’obtenir I'assurance raisonnable
gue les comptes annuels pris dans leur ensemble ne comportent pas d’anomalies significatives. L’assurance
raisonnable correspond a un niveau élevé d’assurance, sans toutefois garantir qu’un audit réalisé conformément
aux normes d’exercice professionnel permet de systématiquement détecter toute anomalie significative. Les
anomalies peuvent provenir de fraudes ou résulter d’erreurs et sont considérées comme significatives lorsque I’'on
peut raisonnablement s’attendre a ce qu’elles puissent, prises individuellement ou en cumulé, influencer les

décisions économiques que les utilisateurs des comptes prennent en se fondant sur ceux-ci.



Comme précisé par I'article L.823-10-1 du code de commerce, notre mission de certification des comptes ne

consiste pas a garantir la viabilité ou la qualité de la gestion de votre association.

Dans le cadre d’un audit réalisé conformément aux normes d’exercice professionnel applicables en France, le

commissaire aux comptes exerce son jugement professionnel tout au long de cet audit. En outre :

o il identifie et évalue les risques que les comptes annuels comportent des anomalies significatives, que
celles-ci proviennent de fraudes ou résultent d’erreurs, définit et met en ceuvre des procédures d’audit
face a ces risques, et recueille des éléments qu’il estime suffisants et appropriés pour fonder son opinion.
Le risque de non-détection d’une anomalie significative provenant d’une fraude est plus élevé que celui
d’une anomalie significative résultant d’une erreur, car la fraude peut impliquer la collusion, la

falsification, les omissions volontaires, les fausses déclarations ou le contournement du contréle interne ;

e il prend connaissance du contréle interne pertinent pour 'audit afin de définir des procédures d’audit
appropriées en la circonstance, et non dans le but d’exprimer une opinion sur I'efficacité du contréle

interne ;

o il apprécie le caractére approprié des méthodes comptables retenues et le caractére raisonnable des
estimations comptables faites par la direction, ainsi que les informations les concernant fournies dans les

comptes annuels ;

o il apprécie le caractéere approprié de I'application par la direction de la convention comptable de
continuité d’exploitation et, selon les éléments collectés, I'existence ou non d’une incertitude significative
liée a des événements ou a des circonstances susceptibles de mettre en cause la capacité de I'association a
poursuivre son exploitation. Cette appréciation s’appuie sur les éléments collectés jusqu’a la date de son
rapport, étant toutefois rappelé que des circonstances ou événements ultérieurs pourraient mettre en
cause la continuité d’exploitation. S'il conclut a I’existence d’une incertitude significative, il attire
I'attention des lecteurs de son rapport sur les informations fournies dans les comptes annuels au sujet de
cette incertitude ou, si ces informations ne sont pas fournies ou ne sont pas pertinentes, il formule une

certification avec réserve ou un refus de certifier ;



e il apprécie la présentation d’ensemble des comptes annuels et évalue si les comptes annuels reflétent les

opérations et événements sous-jacents de maniéere a en donner une image fidéle.

Paris-La Défense, le 10 mai 2021
Le commissaire aux comptes

Deloitte & Associés

Jean-Claude MARTY



Annexe 4 : Présentation du Budget 2021

TERRE
SOLIDAIRE

Sagors les foroes du chargement:

Comité Cathalique contre la Faim et pour le Ddveloppament - Tere Solkdaing

Présentation a I'Assemblée Générale

12 juin 2021

Le cadre d’élaboration du budget 2021

J Le budget a été construit en concertation et interaction avec le bureau. Le bureau a ainsi fait
des cholx politiques dés le lancement et tout au long de la construction du budget.

 Le budget a été établi & I'automne 2020 sur la base d'un « Estimé 2» 2020 et de prévision
prudente de ressources collectées auprés du public.
(Pour rappel le pourcentage des ressources « stables ou prévisibles » reste faible : 19 % de
prélévement automatique et 13 % de libéralités)

< Les régles comptables et les régles d'affectation des dépenses n'ont pas été changées dans la
construction du budget 2021 a l'exception du traitement des projets cofinancés. Les projets
cofinancés sont estimés dans le budget 2021 sur une comptabilisation 3 'avancement pro rata
temporis du projet et non plus sur base de I'encaissement des cofinancements.

- Compte tenu de I'environnement incertain et d'une collecte jamais acquise l'objectif de
résultat est d'étre dans la durée a I'équilibre pour pouvelir ainsi maintenir la trésorerie et le
fonds de roulement stable. Le bon niveau de trésorerie garantit & moyen terme la pérennité
de I'Association.

Cependant le budget 2021 proposé prévoit aussi des dépenses spécifiques qui ont pour
objectif d'investir et de préparer I'avenir de I'Association. Pour cette raison le budget 2021
proposé présente un résultat déficitaire.

TERRE
e SOLIDAIRE  Comité Cathobous pastre i Faire o poue be Diweloagerans - Teore Sabdame ¢ Budget 2021



1. Délégation Générale

1. Mettre en place |a déclinaison stratégique 1. La déclinaison stratégique est validée par

du RO les Instances associatives et peut étre
déclinée en organisation, budget et plan
d'action.

2. Structurer le fonctionnement par 2. Les notes de positionnement politique,

thématiques leur déclinaison stratégique sont validées par

les instances, et les équipes salariées
transversales mise en place,

La commission « axes thématiques » dispose
d'un cahier des charges et est opérationnelle

3. Définir le positionnement du CCFD-Terre 3. Le CA a validé le positionnement du CCFD
Solidaire pour les élections 2022 pour I'année électorale (campagne ou pas, et
si oui message politique)

TERRE
@ SOLIDAIRE  Comité Cathclis oastre i Farm ot poss b Divebaapemsens - Tore Subdains ¢ BIGET 2021

2. Direction du Développement des Générosités

1. Collecter 31 M€ de dons et Libéralités - Collecter 25,9 M€ de dons
- Collecter 5,1 M€ de Libéralités

2. Mettre en production Challenge lot 2 - La nouvelle BDD est opérationnelle
(gestion des donateurs) - Les formations ont été dispensées
- Lenvironnement Challenge est stabilisé

3. Mettre en ceuvre la nouvelle organisation - Au 1% Mars, création du Pdle Gestion des
de la DDG Dons

- AU 1% Mars, le Service Relations
Donateurs et Blenfaiteurs est en place

- Les processus métiers sont finalisés, les
Responsables sont identifiés. Les
processus seront ajustés 3 la pratigue si
nécessaire

TERRE
? SOLIDAIRE  Cormite Cathebiss cantre i Faim ot pous be Dinebapermant - Torre Subdas ¢ BUIEET 2021



2. DDG

objectits | Résultatsattendus

4. Création du Fundralsing Lab (Innovation)

5. Développer les dons en Prélévement
Automatigue (PA) pour maintenir la collecte

6. Travalller nos parcours relationnels cross
canal pour mieux convertir et fidéliser nos

Réalisation de 3 missions Test Face a Face
en sites privés (acquisition PA)
Tests de dispositifs web

Investir 1,65 ME (F2F = 850 k€ et Leads to
Call = 800 k&) pour recruter 8 000
nouveaux donateurs en PA

Cartographier tous nos parcours
sympathisants, bénévoles et donateurs

donateurs et bénévoles pour les mettre en cohérence et travailler
les contenus en fonction des cibles
- Mettre en place des nouveaus parcours

donateurs optimisé en adaptant les offres

TERRE
@ SOLIDAIRE  Comité Cathebius pantre s Faire ot pou be Dinboapersans - Teore Subdase ¢ DUGRET 2001 ]

2. DDG
e [

7. Développer les Libéralités et |a stratégie - Mieux fidéliser les « promettants » et

grands donateurs en mettant 'accent sur le « Grands donateurs » avérés et convertir

« relationnel » les prospects testateurs (demandeurs de
brochure) en promettants et grands

donateurs.
8. Développer et diversifier la collecte - Collecter 2ME€ auprés des territolres
territoriale avec la DMC - Développer la collecte auprés des

entreprises donatrices du réseau

9. Mettre en conformité la gestion des - Finaliser le cahler de conformité RGPD sur
donateurs avec le RGPD la partie gestion des donateurs

TERRE
@ SOLIDAIRE  Comité Cathebius pantre s Faire ot pou be Dinboapersans - Teore Subdase ¢ DUGRET 2001 [



3. Direction Administrative et Financiére

Objectifs Résultats attendus

1. Poursuivre la sécurisation de notre 1. Lorganisation du Service Informatique et
systeme informatique des systémes d'information est réalisée,
passage office 365 effectif,

Externalisation de la gestion des réseaux
mise en place.
2. Opérer la réforme comptable et intégrer 2. Réforme comptable appliquée a la
challenge présentation des comptes 2020
(Nouveau CER et compta analytique),
mise en place des impacts challenge sur

la comptabilité
3. Accompagner I'évolution des Services 3. Les nouvelles solutions d'organisation
Généraux sont mise en ceuvre dans le cadre du CSP.

La gestion immohbiliére est renforcée.

Budget 2021

Fare ot pour ke Divelogpereent - Tere Sabdare /

4, Direction du Plaidoyer

_——

1. Redéfinir et renforcer la place du 1. Le CAavalidé le texte cadre surla place
plaidoyer du plaidoyer. Le/la nouveau-velle
directeur/trice est intégré.e.
2. Développer le plaidoyer migration 2. Lastratégie plaidoyer migration est

définie et un.e chargé.e de plaidoyer

recruté, intégreé a I'équipe « migration »
3. Mettre en place le plan d'action sur 3. Mise en place du plaidoyer neutralité

SCALP et Justice Economique carbone, implication dans la campagne

COP26, action sur les coups cachés des

pesticides, poursuite de [action

« régulation multinationale » (traité ONU

et Europe), etc.

TERRE
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5. Direction Communication et Information

1. Développer la notoriété du CCFD-TS a 1. Les actions prévues pour les 60 ans sont
l'occasion des 60 ans menées a bien
2. Piloter les campagnes 2. Reéalisation des campagnes de Caréme et
COP 26
3. Définir la stratégie de communication 3. Lastratégie est présentée au CA et validée

dans le cadre du nouveau RO

4. Mettre en ceuvre 3 chantiers transversaux: 4. Nouveau site web pour fin 2021
Refonte du site web // Cibles&Personae // Cibles définies 1% semestre 2021
Perception et image du CCFD-TS

@H;HEE o o et e D s o iR 2021

DES IANVIER /f DYNAMIQUE 60 ANS

Faire connaitre |a visien du monde du CCFD-TS JANVIER FEVRIER f/f LES FEMMES

Actrices de |a transformation de |a société

17 FEVRIER // CAREME 2021

Réaffirmer le besain d’une vision intégrale face
4 la erise dcologigue et sociale,

Remablliser les publics chrétiens et rayonner
auprés de ceux qui cherchent des alternatives

VAT JUIN ff PAIX & VIVRE ENSEMBLE
VAT JUIN f{FQOD SUMMIT SYSTEM
IUIN ff RADAR DE VIGILANCE

SEPTEMBRE /f RECRUTEMENT BEMEVOLES

OCTORRE NOVEMERE ff JUSTICE CLIMATIQUE

Muobiliser nos forces pour peser sur les négociations de la COP
26 et contribuer & la construction d'un monde plus juste

et plus écologique,

DECEMBRE /f NOEL

Collecter.
?r:nns
SOLIDAIRE porvil Cathelioun pasire B Fairs o4 pour b Divsopperssnt = Tae Sabiaina.
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6. Direction de la mobilisation citoyenne

Objectifs 2021 Résultats attendus

1. Renforcer I'ECSI et 2 - Développer des campagnes, en synergie—variable selon les
maobilisation citoyenne  objectifs fixés — avec le partenariat, le plaidoyer, la communication
et la collecte

- Renforcer nos actions auprés de publics jeunes (cf. stratégie
jeunesse, présentée dans la lettre d'information DMC n®27, février
2020)

2. Développer le réseau - Poursuivre |a mise en ceuvre de |a dynamique parcours bénévoles
de bénévoles et du plan de formation des bénévoles
- Développer le réseau bénévole dans des configurations
Jorganisations territoriales appropriées
- Elaborer la stratégie triennale de développement du réseau de
bénévoles, a présenter a I'AG de juin 2021

3. Développer les - Former et accompagner les collégues sur ce sujet
ressources financiéres - Redonner au réseau la culture de |a collecte du don et d'adresse
territoriales - Développer le financement de projets avec les collectivités
territoriales
5 TFDEAIP.E_ Lusvind Cathobous pastre a Fan o8 pons e Diwekogpemens - Tove Sabdare ¢ BUTRRT 2021 .

7. Direction des Ressources Humaines

1. Assurer la continuité de ce qui a été Achever les chantiers Pale/GTA — Sécurité en

entrepris en 2020 mission = Valeurs et travail en équipe =
Visibllité margue Employeur = Bénévolat de
compétences = Contentieux Nibells

2. Accompagner et mettre en ceuvre le projet  Mise en cohérence de la l'organisation et des

d'évolution de l'organisation : Ligne objectifs stratégiques du RO
managériale, management transversal, CSP,
place de la gestion des Sl etc. Renforcement et harmonisation de la

fonction managériale

Mutualisation et optimisation des activités
de services pour le fonctiennement du CCFD

Développement d'une culture « gestion de
projets « B « management transversal

RE
IDAIRE ; Budget 2021

Commité Cathobous castre & Far o pour b Diveloaperment - Tere Sabdaine ¢
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7. Direction des Ressources Humaines

3. Meilleure optimisation du plan de
farmation = recherche de fonds et réduction
des couts d'ingénlerie

4. Dématérialisation / digitalisation

5. GPEC / Classification : réflexion
emplols/valorisation

Renforcer le développement des
compétences par la recherche de
financements pour nos formations via OPCO
et autres financeurs / mécénat - bénévolat
de compétences pour ingénierie /
développement des formations internes
Utilisation optimisée des ressources

Digitaliser les supports RH (suivi période
d'essal, EA, EP, formation etc.)

Recourlr davantage aux formations 4 distance
(mooc, webinaire etc.)

Actualiser la grille de classification des
emplois = en falre un outil managérial pour
les parcours professionnels au sein du CCFD

TERRE
* SOLIDAIRE  Comité Cathclius pastro a Faim 1 pous e Diveloapemens - Tone Sabdaine ¢ B1IBET 2021

8. Direction du Partenariat International

Objectifs

1. Intégrer lapproche thématique dans les
stratégies partenariales

2. Engager une réflexion sur les modalités
d'accompagnement post-COVID

3. Définir le nouveau cahier des charges de la
CPl et des CTP

4. Renforcer la recherche de fonds
institutionnelles

1. Animation des référents thématiques.
Association aux égquipes projets. Définition
de stratégies partenariales par thématigues

2. Recherche sur de nouvelles modalités
d'accompagnement adaptée aux exigences
écologigues, réflexion surla fonction de
Chargé de mission et impacts sur les
stratégies partenariales

3. Le CC est validé par le CA, les bénévoles
plus participants aux stratégies

4. La phase 2 du TAPSA est validée. Un plan
d'action conforme aux ambitions fixées par le

CA et mis en place avec l'organisation
adaptée

TERRE
* SOLIDAIRE Lol Cathokis paslre i Fare ot posst s Diveloagerment - Tese Sabgans + BUEET 2021
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Ressources et choix budgétaires de 2021

3 Quelles actions en 2021 7

Un budget en déficit pour mieux préparer 'avenir

RESSOURCES
-l Aprés des années 2018, 2019 et 2020 de collectes compliquées (notamment en raisons des

évolutions fiscales, des environnements sociaux mouvementés et en 2020 d'une pandémie
sanitaire), le budget 2021 des ressources de la générosités du public est établi d’'une fagon
prudente en légére baisse par rapport a 'Estimé 2. Les actions d'investissement dans la
collecte budgétés en 2021 devraient permettre d'amorcer pour 2022 une collecte a
nouveau en augmentation.

Confirmé par I'étude de la CDR, le développement de la collecte de la générosité du public
passera par de I'investissement et des campagnes de collecte de mieux en mieux ciblées et
en particulier par le développement des libéralités et |'augmentation des prélévements
automatiques.

Maintien d’un bon niveau des prévisions de cofinancements portées par la DPI et poursulte
de la recherche de financement sur projet porté par la DPI, la DMC et la DPL.

TERRE
SOLIDAIRE  Comié Cathobous castre & Far o pour b Dlvelogperment - Terre

' Budget 2021

Emplois des ressources et choix budgétaires de 2021

O Quelles actions en 2021 ?

EMPLOIS (suite]

- Poursuite de linflexion de la stratégie collecte avec une augmentation significative de

Iinvestissement dans l'acquisition des prélévements automatigues par des campagnes de
« street marketing », de marketing téléphonique, une stratégie WEB renforcée et la poursuite de
la réduction des mallings papier notamment de prospection.

Projet Challenge : un lot bénévoles en production depuis I'automne 2019 et un lot donateurs en
production au premier semestre 2021 avec également |a mise en place de I'externalisation du
traitement des dons.

Un effectif salarial globalement stable par rapport au budget 2020 d'origine et lancement du
projet ECOLO pour organiser, ré-organiser et dynamiser l'organisation générale du CCFD-Terre
Solidaire.

Une digitalisation qui se poursuit 3 tous les niveaux : SIRH, schéma directeur des systémes
d’'information, processus administratifs, etc.

Engagement d’'une démarche forte de maitrise des achats.

TERRE . ) . )
SOLIDAIRE  Comite Cathoboss Gasir i Fars ot pous bt Dinthaperment - Borte Subdin Budget 2021
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Emplois des ressources et choix budgétaires de 2021

O Quelles actions en 2021 7

EMPLOIS

J

J

Des projets partenaires internationaux sur fonds propres globalement en baisse de 8% par
rapport a 2020,

Un projet TAPSA en phase 2 depuis juillet 2020, Cette phase n‘a pas encore été contractualisée et
elle nécessite une renégociation des engagements financiers de FAFD pour limiter le
financement en fonds propres du CCFD-Terre Solidaire.

Une célébration des 60 ans largement autofinancée notamment par une tombola nationale.

La poursuite de 'accompagnement de I'autonomisation de la gestion budgétaire des régions. A
ce jour 13 régions gérent d'une fagon autonome leur budget, la gestion et I'engagement des
dépenses.

Des activités bénévoles, salariales réduites ou adaptées au 1% trimestre pour tenir compte des
mesures prises pour limiter les risques sanitaires du COVID-19 avec notamment une campagne
de Caréme 2021 sans |a venue des partenaires, une AG de juin en visioconférence, etc.

TERRE
@ SOLIDAIRE  Comind Cothobus vastre fa Fam ot pour be Diweboapervens - Terre Subdane / Budget 2021

Ressources collectées auprés du public

Ecart
Budget | Budget
Reéakad Reakad Reakad Realad Estimé 2 | Budget Estima 2
intial | révisé
{on milbers d'eurcs) a 2020-Budget
2016 2017 2018 2019 2020 2020 2020 2021 2021
Dons libres 27346 | 27731 | 26631 25871 | 26035| 22400 25310 25150 180
Dons diédiés 752 747 1202 561 600 600 625 200 235
Tatal Collects 28098 | 28478 | 2T 833 | 26432 | 26635 | 23000 | 25935 | 25550 =385
Dans issus da ['épargne 1871 849 400 533 500 500 350 150 o
solidaire
Libéralités 4826 | 5166| 4240 5155| 5100 5100 S100|  Ss100 o
Total Générosité du public | 34796 | 34294 | 32473 | 32120 | 32235 | 28600 | 21385 31000 -385

1 Un Total Collecte a -385 KE par rapport & I'Estimé 2 : une collecte en balsse qul tient compte des
incertitudes liées a la crise sanitaire, sociale et économique et de la baisse tendancielle constatée ces

derniéres années 2017-2019.

| Des Dons issus de I'épargne solidaire inchangés par rapport & FEstimé 2 : cette hypothése tient

compte d'une prévision durable de taux d'intérét trés bas.

1 Des libéralités inchangées par rapport a I'Estimé 2 : le niveau de stock a fin décembre 2020 (5,5 ME)
ne permet pas de prévoir actuellement un budget en hausse pour 2021.

i - BT Sabda

Budget 2021
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Autres Ressources

) ) ) . Budget Budget EcartEstimé 2
{en milliers d'euras) Raplisa Rapliza Rapliza Rapliza initial raviak Estimé 2 | Budget 2020-Budget
2016 2017 2018 2018 2020 2020 2020 2021 2024
Subventions 55 547 578 251 500 500 376 100 24
Cofinancements 4513 2178 3 986 5 3410 5 096 2627 2118 5 100 o1
:"""" ressources 1372 1018 a08 1288 720 720 585 00 315
Produits financiers [ 277 338 867 300 300 [N 200 116
Total aUtres ressoUTes 6 630 424 5 B0 T 746 6 616 4147 5164 6 600 1 436
Froduits exceptionnels et 852 1166 1750 1478 200 200 200 150 50
reprises
Tatal ressources 42 278 | 39 Ted | 40 031 41 344 | 39 051 32047 | 36749 | 37750 1 001

) Les subventions +24 K€ par rappert 4 I'Estimé 2 ; elles comprennent la subvention de |a Fondation Terre Solidaire

dont le budget 2021 est de 300 K€ inchangé par rapport a 2020,

- Cofinancements +981 K€ par rapport & 'Estimé 2 ; le budget 2021 retient une hypothése de 5 100 K€ calculée a
lavancement au prorata temporis. Ce changement de méthode impact principalement le projet TAPSA et les
nouveaux projets 8 obtenir. Ainsi les 3 800 KE attendus sur 2021 de I'FD pour la 2™ tranche du projet n'est pris en
compte qu'a hauteur de l'avancement théerique du projet au 31 décembre 2021 & savoir 2 800 KE,

- Autres ressources d'exploitation en hausse de 315 K€ par rapport a I'Estimé 2. Les autres ressources d’exploitation
comprennent les abonnements et les cotisations, la vente de produits solidaires, les transferts de charge et les
autres ressources, lls comprennent 200 K€ de recettes pour la tombola des 60 ans. Les dépenses prévues pour les

60 ans sont ainsi auto-financées a hauteur de 84%.

- Les produits financiers sont revus a la hausse dans le budget 2021 malgré la persistance des taux d'intérét bas, car

ils comprennent une reprise de provision de 100 K€.

TERRE
@ SOLIDAIRE  Comité Cathobous pastre fa fare ot poue bt Diweboagenens - TeneSubdane ! By e 20021

Ressources totales de I'année
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Ressources totales de I’'année
En millions d'euros

20 == Générosité du public
20,0 == Autres ressources
150 == Total Fessources
10,0 4 5 A~
0 |ypegpagasga gt oo
0,0
"9'9 '»"-“e ’1,6'1 '15’¢ 'm“‘& m@." '15"\% '1?\1'\ '»“‘5, '1,6& '1599 '»“1'\'

TERRE
@ SOLIDAIRE  Comié Cathobous cantre i Fae ot poe be Diveloagermens - ene Sabdaie . Budiget 2021

Emplois :

: - —TBudget|Budgst Peey——
{en milliers d'suros) Réal=g | Réalzé | Réalsé | Réalsé Inital | rivish Estimé 2| Budget 20201 Budget
2016 2017 2018 2019 2020 2020 2020 2021 021
Appui partenaires 22805 | 19376 | 20989 | 21414 | J03E6 | 1T 550 18725 19229 -85
ECSI T o890 7278 6025 T o087 7393 B 846 6335 Ta52 a7
Total missions sociales 30794 | 26 651 |27 914 |28 501 |27 679 |24 405 | 26 060 26 481 421
Frais de collecte § 999 6197 6 443 6 807 7089 6 926 7140 7 586 446
Frais de f A 406 A4 210 4193 4 407 4 262 5 108 A 244 38T -374d
Charges exceptionneies, dotations.
aux provisions ot variations des. 470 7819 1770 1052 150 150
fonds dédids
Total des emplols |42 759 |38 877 |40 320 | 40867 |39 030 |36 530 | 37 444 38 087 643

J Appui partenaires - 496 K€ par rapport & 'estimé. L'activité partenariale sur fonds propres a é1é réduite
globalement de 8%. Cet impact a pu étre alténué par laugmentation de laclivité issus des
cofinancements.

J ECS| + 917 KE par rapport 4 'Estimé 2 © Ce budget tient compte d'un retour & une activité plus
normale pré-COVID-19. Cependant certaines activités programmeées au premier semestre ont &té
revues a la baisse compte tenu des risques liées 4 la crise sanitaire. Il n'y aura pas de partenaires
invités pour la campagne de Caréme 2021 et I'AG de juin ne sera pas en présentiel. Le budget inclus
également 237 K€ de dépenses pour les 60 ans, dont 137 KE compris dans les budgets des 17
régions, dont 13 sont maintenant gérées directement par les beénévoles.

TERRE
@ SOLIDAIRE  Comiié Cathobous canire i Farrm o6 po be Diveloaperment - Tenre Sabdaine ¢ Budget 2021
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Emplois :

. ) ) Budget | BEudget Ecart Estime 2
{en milliers d'eurcs) Féalzs | Realsé | Realsé | Realss inital | révies Estimé 2| Budget 2020/ Budget
2016 2017 2018 2019 | 2020 2020 2020 2021 021
Appui partenaires 22805 | 19376 | 20989 | 21414 | J03E6 | 1T 550 18725 19229 -85
ECSI T o890 7278 6025 Toar 7393 6 845 6335 7252 a7
Total missions sociales 30794 |26 651 |27 914 (28507 |27 679 |24405 | 26 060 | 26 481 421
Frais de collecte § 999 6197 6 443 6 807 7089 6 926 7140 7 586 446
Frais de f A 406 A4 210 4193 4 407 4 262 5 108 A 244 38T -374d
Charges exceptionneies, dotations.
aux provisions ot variations des. 470 7819 1770 1052 150 150
fonds dédids
Total des emplols |42 759 |38 877 |40 320 | 40867 |39 030 |36 530 | 37 444 | 38 087 643

J Fra|s de colecte + 446 K& par rapport 4 l'Estimé 2
Linvestissement en acquisition de prélévement automatiqee augmente en 2021 de 500 K€ avec des campagnes
supplementaires de « sireet marketing =, par téléphone et sur le web
Ce budget comprend des sercolis temperaires de démarrage ef damertissement du projet Challenge kot 2 gestion
daonateurs de 270 KE en attendant ke décommissionnement du logiciel actuel Alize
Un budget de 200 KE pour le « Fundraising Lab », laborateire d'innovation. Lobjectif est d'awvair un budget pour
tester de nouveaux modes/pratiques de collecie auprés des nos donateurs
Reduction du codt des mailings papier ef en pariiculier des mailings de prospection papier.

- Frais de fonctionnement -374 K€ par rapport & 'Estimé 2 ; L'Estimé 2 2020 comprenait une provision
pour moins value sur portefeville financier de 400 K€ Le budget 2020 et le réalisé 2019 comprenait
certains surcoits liés & la mise en place du logiciel paie. Un départ en 2020 au service comptabilité
n'est pas remplacé dans le budget 2021,

TERRE N ) . .
SOLIDAIRE  Comité Catbokus uastro  Fa ot pour o Dévebaapersens - Sene Sabdane ! Byjpet 9071

Plaidoyer
L A - | Budget | Budget -
(e milliers d'suros) Réalsé | Reéaksé | Reéaise | Raalisa iniial | révisé Estimeé 2| Budget ?:; rEé:::
2016 2017 2018 2019 2020 2020 2020 2021 =
Dépenses de la Direction du
Plaidoysr 696 676 547 Tog 861 810 786 872 86

Le budget de la direction du Plaidoyer est réparti entre
Partenariats (3/4) et ECSI (1/4)

La DPL a renforcé en 2019 son organisation avec l'embauche de 2 responsables de
services . Le budget 2021 est cohérent par rapport au budget initial 2020 qui tenait compte
d'un impact année pleine des embauches réalisées en 2019,

Le budget prévoit le recrutement d'un-e directeur-trice et d'un chargé de plaidoyer
migrations, dont le poste faute de ressources n'avait pas pu &tre pourvu en 2020

? TERRE
SOLIDAIRE  Comite Cathobcps cantr R ot pou e Diespervent: - Seve Sabtane . Bt 2021
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Budget 2021 - RESULTAT

(e mibess deeos) Realsg Réalise Realad Reéalié T’mt Hr':lli: Estimé2 | Budget E;T';:::;*
2016 27 2018 2019 2020 2020 2020 2021 2021
Total des ressources | 42 2768 | 39764 | 40031 | 41344 | 39051 | 32947 36749 | 37750 1001
Total des emplois 43163 | 38877 | 40320 | 40867 | 30030 | 36530 37444 | 3B0ET 643
Résulrat B85 B8T -289 47T 21 | -3s583 695 =337 358

Un Budget 2021 construit sur une collecte prudente
un résultat négatif de 337 K€ comprenant des dépenses 60 ans guasiment
autofinancée (pour rappel le résultat excédentaire de 2017 prévoyait un
financement de 300 K€ pour les 60 ans)

Avec des dépenses pour l'avenir En K€
La refonte du site internet 50
Campagne de recrutement de bénévoles 50
Challenge (des codts démarrage "one shot”) 30
Colts de "Fundraising Lab" 200
Soit au Total 330

Les missions sociales
En milions dEUR

50
ns
0 285
50 TFT 41 PIIS
4
e 11, 9.2 i R |0 SO
’ == Appui partenaines
50 e EC51
100
—_— LA
50 d el —— s
5,0 a3
a0
2016 Fl 018 2015 Estimé F HI20 H-ullg!l 201
Rappel : Le budget de la direction du Plaidoyer est
réparii entre Partenariats (3/4) et ECSI (1/4)
Budget 2021
Ratio missions sociales 1 69,1 %
Ratio missions sociales bénévolat inclus : 76,2 %

@TERI}‘E -
SOLIDAIRE  Comite Cathobous pasire s Faurs ot pous bt Divebiaperment - RaeSibtine ! p qoes o0y
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Masse salariale Budget 2021

» La masse salariale reste quasi stable par rapport au budget 2020 dorigine. Les
évolutions suivantes des effectifs et de la masse salariale sont a noter :

-

1410 Part de la masse
113 = panonariss salariale affectée aux
missions sociales :
= et 74,3%

Certains postes ont été redéployés notamment au sein de la DMC suite & certains départs et a la DDG suite &
la nouvelle organisation consécutive a la mise en place de Challenge et a 'externalisation du traitement des
dons chéques avec le renforcement des libéralités et de la relation donateurs.

Création d'un poste de chargé de plaidoyer migrations.
2 départs non remplacés : un a la comptabilité et un a la DPI.
Diminution de I'hypothése COD d'accroissement d'activité de 150 K€ en 2021 par rapport au budget 2020,

L'ensemble des effets attendus du projet ECOLO en construction ne sent pas a ce stade intégré dans le budget
2021,

Répartition de la masse salariale en KE et en %

1547

18,85

Budget 2021 : 10707 k€
Budget 2020: 10673 KE

m Collecte

Fonctinnnement

Les ratios sans le bénévolat

[Attention : ces ratios ont été calculés suivant I'ancienne méthode.)

En % du total des emplois gde | Réalisé | Réalisdé | Réalisé | Réalisé

Budget | Budget
inital | révisé
2018 2017 2018 2019 2020 2020 2020 2021

Estimé 2| Budget
l'exercice

Partenariat international |y 534% | 49.8% | 524% | 52.4% | 520% | 51,0% | 491% | 50.5%

campris quale-pan plaidiyar)

ECSI iy comerin quate-sart plaidayer) 209% | 18,7% | 17.2% | 17.3% | 189% | 186% | 19,1% | 19,0%
Total missions sociales 7T4,0% | 68.6% | 69.2% | 69.7% | T0,9% | 69,5% | 68,2% | 69,5%
Frais appel & la générosité du

public

15,3% | 159% | 16,0% | 169% | 182% | 174% | 20,0% | 18,9%

Frais de fonctionnement et de
communication institutionnel

10,7% | 10,8% | 10,4% | 10.8% | 10,8% | 13,4% | 11,9% | 10,2%

Efl % 025 Charges
deynloirarion

Frais de personnel 22,8% | 266% | 255% | 258% | 280% ] 27.8% | 26.3% | 26.5% |
En % des ressources
Frais de personnel 23,5% | 26.4% | 255% | 264% | 262% | 31,4% | 27.0% | 268% |

Un ratio de Frais d'appel a la générosité du public, qui augmente année aprés année pour
atteindre 20% au Budget 2021 !
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Les ratios avec bénévolat

(Attention : ces ratios ont été calculés suivant I'ancienne méthode.)

En % du fotaldes emplois de | Réalsé | Reésksé | Réalsé | Réalisd Elmn:ll Br::“: Estimé 2 | Budget
fexemics 2016 2017 2018 2019 2020 2020 2020 20
Les missions sociales 787% | TBA% | TT.A% | 773% | 768%  743% | 74.8% | 76.2%
:’;,':‘,:"’"" Blagentrositédu | go6% | 148% | 154% | 14.0% | 145% | 149% | 159% | 15.9%
Frais de fonctionnement ei de
phisatiib ool I ¥ '3 74% 7.3% B,7% B6% | 10,8% 9,3% 7.9%

Pour rappel, ce sont les ratios avec bénévolat qui sont publiés dans « I'Essentiel ».

L'activité bénévoles a été fortement impacté par les mesures sanitaires prises pour enrayer la
pandémie du COVID-1% et a un impact sur le calcul des ratios avec bénévolat. L'étude sur son
impact en 2020 est toujours &n cours.

Une simulation de cet impact suite |a baisse de I'activité bénévoles a &té faite sur I'Estimé 2 2020
et est illustrée ci-dessous.

Baisse de

25% du bénévolat
ligact batase du Béndvolat | effet Condd)  |béndvolat  [idem 2008 dcart
Todal Missian Sociale T4 8% TE 1% -1,3%
Appel 4 la pénéroatté public 155% 15,1% 0%
Fosscdlonnemsest et autres frais 2,3% 5% 0.5%
Todal emplods 100.0% 104,09 0.0%

TERRE
@ SOLIDAIRE  Comité Cathobous oastre fa fare ot pour bt Diveboagensens - Tene Subdane ! By dgat 2021

INVESTISSEMENTS
s . . Budget | Budget o
{en milliers d'euros) = [ == initial ravisé Esimé 2 | SIIEE
2017 2018 2019 2020 2020 2020 2021
Patrimoine immobilier 101 9 20 185 185 185 100
Informatique, Matériels et 89 131 7 110 110 110 290
logiciels
Projet Challenge 80 303 310 310 260 50
Equipements, Matériels de 18 3 3 20 20 20 20
Bureau, Qutillages
Total 208 223 g7 635 635 585 500

2017 Dont réncvation du local de Nantes
2018 Premigre tranche du prajet Challenge

2018 Premiere tranche remplacement des fenétres simple vitrage
Renouvellement des ordinateurs, nowveau logiciel SIRH
Deinléme tranche Challenge

2020 Divers travaux de rénovation notamment pour réduire notre impact © remplacement des fenétres simple vitrage de J.
Lantler et de Guy de la Brosse, mise en place d'une pompe a chaleur avec une réncvation du local de Strasbourg
Renouvellement des ordinateurs, rencuvellement des imprimantes et nouveau logiclel SIRH
Trolsléme tranche Challenge

2021 Mise en confarmité de la Salle Jussieu
Renouvellement des ordinateurs 80 K€, passage 4 une téléphonia Volx sur [P 40 KE, migration Sollbase 150 KE,
migration Office 365, externallsation de la gestion des réseaws, renouveau du site internat 50 KE
Dernlére tranche Challenge pour un montant actualisé 4 ce pur 4 643 KE

TERRE
@ SOLIDAIRE  Cosvité Cathebonss santre i Famm o pouw b Divebospennant - Tene Sabdare ! By oy 2021
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OPPORTUNITES ET RISQUES

Les opportunités
] 500 K€ de nouveaux projets cofinancés avec un impact résultat de
== S50 KE

L] Des réductions des activités prévues suite a des restrictions liées au
« COVID-19 »

=> 200 K€
Les risques
L) Challenge (décalage dans le démarrage) => -100K€
Soit au total => 150 K€
@gsfﬁ'ilﬁ[ Comité Canboliue castre i Faime o poes e Diweioapemens - Tene Sabdare - Byudiget 2021
Budget 2021 - RESULTAT APRES DECISION D’UTILISER
LE RESULTAT 2020 SUR 3 ANS
onmiters deuesy | REUEE | Reaise | Rasisa | Reaise | BUCASE| B poyng2 | muager E::'::;ﬁ‘
2016 2017 2018 2019 2020 2020 2020 2021 201
Total des ressources | 42278 | 30764 | 40031 | 41344 | 30051 | 32047 | 36749 | 37750 1001
Total des emplois 43163 | 38877 | 40320 | 40867 | 39030 | 36530 | 37 444 | 38602 643
Résuitat -BHS BET -289 477 21 -3 583 505 -G43 358

Un Budget 2021 aprés décision de I'utilisation du résultat 2020 :

un résultat budget de - 337 KE - 605 KE de dépenses complémentaires sur
I'exercice 2021, soit un déficit prévisionnel pour 2021 de — 942 K€.

Avec + 454 K€ en projets partenaires supplémentaires

et + 151 K€ en différentes dépenses, dont notamment masse salariale,
formation ECSI et amortissements suite & des investissements
complémentaires.

o Ree Subdared Budget 2021
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Annexe 5 : Avis du CSE sur les comptes 2020 et le budget 2021

A Madame Sylvie Bukhari-de Pontual, Présidente du CCFD-Terre Solidaire
Aux membres du Conseil d’Administration du CCFD-Terre Solidaire

Aux membres de 'Assemblé Générale du CCFD-Terre Solidaire

A Madame Manueéle Derolez, Déléguée Générale

A Madame Maryvonne Redlinger, DRH

Mesdames, Messieurs,

C’est avec plaisir que nous vous présentons l'avis des élu-e-s du Conseil Social et Economique sur
le budget 2021 et les comptes 2020 du CCFD-Terre Solidaire et donc sur la santé financiére de

notre association.

En préambule, nous rappelons que, comme les années précédentes, notre avis se fonde sur
'adéquation des moyens de I'association a ses ambitions contenues dans le Rapport d’Orientation
et dans les évolutions en cours. Cette adéquation est essentielle pour que I'équipe salariée puisse
remplir les taches qui lui sont confiées de fagon optimale et sereine, au bénéfice de 'ensemble de

I’association.

Les comptes 2020

Concernant 'année 2020, nous prenons acte du choc engendré par le coronavirus qui est tres fort
pour le CCFD-Terre Solidaire comme pour tout le monde associatif en France, nos partenaires a

I'étranger, et la société en général.

Nous avons eu une présentation réguliere du budget initial, de I'estimé 1 puis 2, et enfin du réalisé
2020. Nous remercions la direction de son information réguliere car I'énorme incertitude sur le
budget 2020 a pesé sur tout le monde (direction, salarié-e-s, bénévoles et aussi partenaires) pendant

toute 'année.

Le chiffre excédentaire trés important est évidemment une bonne nouvelle dans 'absolu. Il est

composeé de recettes supplémentaires non prévues mais aussi d’'importantes économies.




Ces économies proviennent de la non-réalisation de nombreuses activités en 2020. Ce n’est pas
une bonne nouvelle pour I'accomplissement des missions du CCFD terre Solidaire. Cela a été aussi
une grande frustration pour de nombreux salarié-e-s qui ont vu une partie de leurs activités
suspendue ou annulée et cela parfois au dernier moment, comme la campagne de Caréme 2020.
Cette frustration est bien souvent partagée entre salarié-e-s et bénévoles. Mais pour nous salarié-
e-s du CCFD-Terre Solidaire, elle a parfois aussi un goilt amer d’échec professionnel. Méme si la
pandémie de 2020 est une situation de force majeure, imprévisible et exceptionnelle a tout point de

vue, les effets psychologiques sont parfois forts parmi les salarié-e-s du CCFD Terre Solidaire.

Rappelons aussi qu’'une partie des économies provient de l'abandon des augmentations

individuelles en 2020, acceptée par les salarié-e-s au vu du contexte de crise et d’incertitude.

Quant aux recettes supplémentaires, elles proviennent de la formidable générosité des donateurs
du CCFD-Terre Solidaire, et du remarquable travail mené dans des conditions trés difficile par les
salarié-e-s notamment de la Direction des Dons et Générosités.

Nous nous félicitons du choix d’affecter le résultat exceptionnel a des dépenses exceptionnelles
plutdét qu’a de I'épargne. L’étalement sur trois ans de ces dépenses permet a la fois d’agir et d’étre
prudents sur la pérennité de la « Bulle de générosité » dont bénéficie le CCFD-Terre Solidaire cette

année.

Le ratio 75 % partenaires, 25 % investissement nous semble un peu disproportionné. Les deux

autres leviers d’actions sont un peu les parents pauvres de cette clef de répartition.

Nous serons attentifs a I'affectation de ces dépenses sur les 3 ans et notamment au maintien ou pas
de ce ratio sur les années 2 et 3. Concernant I'année 1, les propositions de la direction nous ont
interrogés, des réponses ont été apportées mais elles nécessitent encore des échanges avec les
élus, du moins de notre point de vue, qui pourront se faire lors des prochaines négociations

annuelles obligatoires.

En effet, les salarié-e-s ont fourni un important effort pendant toute cette période de pandémie, dans
toutes les directions. Liens avec les partenaires, avec les bénévoles, avec les donateurs, travail des
fonctions supports (communication, administration et finances, informatiques et RH notamment)

dans des conditions difficiles et avec peu de visibilité a moyen terme.

Nous sommes satisfaits de voir la direction reconnaitre I'effort consenti et proposer une enveloppe

d’Augmentation Individuelle supplémentaire en 2021. C’est une décision juste et conforme aux



engagements pris lors des négociations annuelles de revenir sur les décisions prises si le budget

réalisé 2020 montrait un excédent important.

Pour terminer, cet excédent budgétaire au terme de I'année 2020 pose le souci constant de la
prévision budgétaire au CCFD-Terre Solitaire. Exercice trés délicat qui, tout au long de I'année 2020,
a entrainé des discours tres alarmistes au vu du contexte puis de moins en moins au fil des maois,
mais cette tension réelle mérite de prendre le temps de voir comment les mécanismes comptables

au CCFD-Terre Solidaire pourraient étre améliorés.

Merci de votre écoute.

Le budget prévisionnel 2021

En préambule, nous tenons a remercier la direction qui a partagé avec nous de fagon réguliere les
éléments de cette préparation budgétaire méme si parfois cela s’est fait en bousculant nos

calendriers. Le dialogue a été possible et fécond malgré la situation sanitaire.

Le budget prévisionnel est le reflet de la politique mis en place par I'association. Dans la présentation
gui vous est soumise, le choix de vous présenter en amont des chiffres, les objectifs et résultats
attendus de chaque direction est révélateur de cet état de fait. A la lecture de ces tableaux, un mot

s’impose a nous, élus : Ambition !

Oui, les objectifs proposés sont ambitieux et répondent aux choix fait par I'association « d’investir et
de préparer son avenir ». Nous tenons a rappeler que des choix ambitieux appellent une
organisation salariée en adéquation avec ces choix pour que le travail des salariés soit efficient et

serein au bénéfice de la mission.

La proposition de résultat déficitaire pour 2021 est un choix courageux que nous saluons mais nous

resterons vigilants sur les emplois faits.

Ainsi, nous nous félicitons de la création d’'un poste de chargée de plaidoyer Migrations au titre du
budget 2021 et d’'un poste de chargé de formation apres la décision d’affectation des résultats 2020.
Ces décisions sont conformes & la nécessité pour le CCFD-Terre Solidaire de se donner des moyens
nécessaires pour que ses ambitions soient réalisables dans de bonnes conditions. Néanmoins, nous
ne sommes pas sOr que la création de ces deux postes soit suffisant eux égards aux ambitions
affirmées. Nous comprenons le cadre budgétaire contraint du fait des circonstances mais nous vous
alertons sur le fait que I'association devra clairement prioriser son action et I'étaler dans le temps. A

défaut, il y a un vrai risque d’épuisement des salariés mais aussi des bénévoles.

Nous restons prudents quant a la posture de I'association de miser sur une reprise de la collecte a
la hausse en 2021 du fait des investissements faits. L’étude de la Commission des ressources qui
nous a été partagé en CSE, montre bien que le CCFD-Terre Solidaire doit diversifier ses sources de

financement et accepter de nouvelles maniéres de fonctionner en conséquence. L’évolution des




mentalités est longue mais elle doit se faire pour que le niveau de ressources se maintienne voire
augmente. Néanmoins, il faudra rester vigilant sur le temps passé a diversifier nos ressources et au
rapport temps passé/gain espéré. La aussi, des décisions de priorisation d’action devront se faire et

I'association devra prendre sa part dans cette priorisation.

Concernant les emplois, la baisse de 8% de I'appui aux partenaires sur fonds propres n’est pas une
bonne nouvelle mais nous comprenons les choix opérés par I'association. Nous serons attentifs au

suivi de I'évolution de cette décision.

Concernant la réduction des activités et du codt de celles-ci au 1° trimestre 2021 du fait de la
pandémie, notamment concernant les festivités des 60 ans, la venue des partenaires etc. ... : nous
attirons votre attention sur le fait qu’il ne s’agit pas réellement d’économie. En effet, beaucoup de
ces activités sont reportées au second semestre 2021, voire en 2022 ; les attentes de venues de

partenaire sont fortes pour I'an prochain, tout cela impactera le budget 2022 d’autant.

Concernant le projet Challenge, nous sommes conscients de I'importance de son développement
pour I'avenir de I'association. Nous souhaitons néanmoins vous alerter : les résultats souhaités ne
seront pas, pour nous, aussi immédiat qu’espéré car comme tout projet informatique il a sa part de
soucis technique qui entraine des retards d’'une part, d’autre part, la prise en main par les bénévoles
n'apparait pas aussi rapide qu’espéré. L'année 2022 devrait étre 'année de plein essor de ce

dispositif. Nous I'espérons pour le bien de toutes et tous.

Concernant les dons issus de I'épargne solidaire et les libéralités, nous constatons la prudence dans
les prévisions faites. Nous espérons néanmoins que ces chiffres seront dépassés car les
investissements faits sur ces postes les années précédentes et soumis a votre approbation, devaient
et devraient apporter des fruits plus en adéquation avec les ambitions affirmées lors des

engagements budgétaires faits.

Enfin, nous tenons a souligner le poids des cofinancements dans I'équilibre budgétaire du CCFD-
Terre Solidaire qui est grandissant et qui a un réel impact sur nos modes de gestion et d’'organisation
et sur nos partenaires. Nous devons adapter notre organisation, former salariés et bénévoles car les

exigences de nos bailleurs se heurtent parfois a nos pratiques et a nos maniéres de faire actuelles.

Oui, du chemin reste a parcourir pour adapter notre organisation aux défis du rapport d’orientation
d’une part et d’autre part aux réalités qui s'impose a elle, la déclinaison stratégique du rapport
d’orientation soumis a débat cet aprés-midi devrait apporter des précisions sur la priorisation

nécessaire a opérer et le calendrier des chantiers a poursuivre.

En conclusion, je tiens a remercier au nom de 'ensemble des élus du Conseil Social et Economique,
I'Association et la Direction pour leur humanité dans la gestion du CCFD-Terre Solidaire en ces
temps de crise. Nous souhaitons insister plus particulierement sur 'ensemble du travail réalisé pour

faire de ce nouveau rapport d’orientation, un véritable outil de développement du CCFD-Terre



Solidaire : phases préparatoires tres participative, déclinaison stratégique, adaptation des
commissions nationales aux enjeux, textes de positionnement sur les thématiques etc. Ce travail
commun entre associatif et salarié, I'implication forte du bureau et du conseil d’administration, de la
déléguée générale et des directeurs sont autant de preuves d’'un CCFD qui se questionne, se
réforme et va de I'avant. Ce n’est pas un long fleuve tranquille, mais une riviére qui creuse son lit

petit a petit. Nous apprécions et nous vous en remercions !

Fait & Paris, le 13 juin2021
Pour les élu-e-s du Comité Social et Economique,

Florent SCHAEFFER
Secrétaire du Comité Social et Economique.

Complément de I'avis des élu-es au CSE sur les comptes 2020 et le budget 2021
Par Maryline Caudan :

Je souhaiterai en tant que représentante des salarié-e et élue CFDT ajouter un commentaire.

Dans cette année exceptionnelle due a la situation sanitaire, nous souhaitons saluer et remercier
Sylvie, notre présidente, les membres du bureau, notre Délégué générale Manuéle et notre DRH
Maryvonne pour l'articulation entre I'organisation de I'équipe salarié-e et 'adaptation des missions
de I'association lors de la crise sanitaire et économique, pour leur réactivité et leur diligence a mettre
en place des moyens de gestion de cette crise et de modérer I'impact sur nos collégues, ceci par la
mise en place des cellules de crise Communication et Ressources humaines.

J'ai été le témoin direct de ce travail puisque mandatée par le CSE pour représenter les salariés
dans les différentes cellules mises en place et témoin aussi des prises de décisions pro actives qui
ont permis une gestion plus sereine de la crise.

Nous souhaitons également saluer I'effort de mobilisation et d’'innovation de I'équipe salariée de la
DCI, de la DPI pour garder le lien avec les partenaires, de la DMC pour permettre une « autre »
campagne de caréme, de la Direction plaidoyer qui a continué a interpeller, et les autres directions
qui, par leurs compétences, ont apporté le support technique et humain au service des missions et
de la vitalité de I'association : DRH, DAF, DDG, DG.

Notre lecture et analyse aujourd’hui, c’est que nous avons traversé une période éprouvante, avec

une surcharge de travail importante mais par ses prises de décisions et ses choix, la direction nous
permet de repartir dans cette période de reprise d’activités de maniére un peu plus sereine.

Annexe 6 : Texte de la déclinaison stratégique du rapport d'orientation adoptée



Préambule

L’Assemblée Générale (AG) du CCFD-Terre Solidaire a voté, en ao(t 2020, 10 orientations qui constituent le
cceur du rapport d'orientation (RO) 2021-2027. Ces 10 orientations sont le fruit d’'une démarche
d’intelligence collective qui a mobilisé I'ensemble des composantes (bénévoles, salarié.e.s, MSE) de
I’organisation pendant une année et demie. Suite aI’AG d’ao(it 2020, le Conseil d’Administration (CA) a rédigé
le texte du rapport d'orientation 2021-2027 en intégrant les 10 orientations votées et les 4 champs d’action
thématiques prioritaires qu'il a adoptés en septembre 202I. Il a ajouté des orientations complémentaires
liées aux moyens nécessaires pour accomplir la mission du CCFD-Terre-solidaire et Il a validé le texte du RO
en janvier 2021.

Un groupe de travail, composé de bénévoles et de salarié.e.s, a ensuite proposé au CA une déclinaison
stratégique du nouveau RO.

Celle-ci précise les objectifs et les résultats a atteindre a 6 ans pour sa mise en ceuvre. Elle veille a la
cohérence avec l'identité, la mission, la composition (réseau de bénévoles, mouvements de la collégialité) et
aux moyens (ressources humaines et moyens financiers) du CCFD-Terre Solidaire. Cette déclinaison
stratégique énonce les objectifs a mettre en ceuvre et a intégrer a l'activité courante de I’Association
(accompagnement des partenaires, campagne de Caréme, actions de plaidoyer, actions d’ECSI, etc.).

Cette déclinaison stratégique du RO sera soumise au débat et au vote de I’AG de juin 2021 et présentée lors
des assemblées régionales a I'automne 2021. Elle sera ensuite mise en ceuvre tout au long du Rapport
d’Orientation, au moyen de deux plans d’action triennaux élaborés par le Comité de Direction en lien avec
les salariés des différentes directions pour les périodes 2021-2024 puis 2024-2027. Ceux-ci préciseront les
indicateurs de suivi de la déclinaison stratégique du RO, la méthode d’évaluation ainsi que les ressources a
mobiliser et les arbitrages budgétaires a faire.

Les objectifs de la déclinaison stratégique sont réalisés selon des temporalités différentes et en fonction des
ressources que |’Association pourra mobiliser avec une masse salariale constante (soit entre 25% et 27% du
budget général).

. Quatre objectifs fondamentaux

Objectif 1 : Le CCFD-Terre Solidaire nourrit sa vision a lI'aide d'un laboratoire d’idées

A cet effet, dés 2022 un laboratoire d’idées est créé au sein de I'organisation qui a pour finalité :
- D’étre un espace de partage et de co-construction de la vision de 'Ensemble Terre Solidaire dans
une perspective de transformation sociale. *

- De permettre a 'Ensemble Terre Solidaire d’avoir une vision a long terme grace a une réflexion
collective menée en continu sur les grands changements du monde par I'impulsion de travaux
réalisés par le laboratoire.

- De fournir chaque année une analyse prospective sur des domaines d’action prioritaires de
I’Association (vision du développement, approche partenariale, formes de mobilisation citoyenne,
enjeux transversaux de I'écologie intégrale et du patriarcat) pour réaliser le RO 2021-2027 et

1 Définition “ transformation sociale” RO 2014-2020 page 63 : |l s’agit d’'une dynamique visant a obtenir un
changement des mentalités et des pratiques personnelles et collectives et des structures (politiques, sociales,
économiques, culturelles) qui sont a l'origine des situations considérées comme négatives (inégalités,
pauvreté, faim, injustices, privation des droits, conflits, dégradation de I'environnement, etc.), et ce, aux
différents niveaux de I'action (local, national, international)



ajuster les plans d’actions triennaux en conséquence, nourrir les futurs rapports d’orientations et
les plans stratégiques et d’action du CCFD-Terre Solidaire.

- De renforcer la parole publique du CCFD-Terre Solidaire sur la solidarité internationale grace ala
production de contenus accessibles et lisibles, susceptibles d'étre repris dans les médias et diffusés
au sein du Réseau.

Ce laboratoire est composé de membres du CCFD-Terre Solidaire (instances associatives, MSE, bénévoles,
salariés), de la SIDI et de la fondation Terre Solidaire et de « personnes extérieures » pour un regard croisé
(partenaires du CCFD-Terre Solidaire, chercheur.e.s) . Il est ouvert a d’autres ONG qui partagent le projet
du CCFD-Terre Solidaire et ses valeurs et travaillent sur des champs d’action similaires et/ou
complémentaires.

Des méthodes d’intelligence collective seront mises en place, afin de permettreat outes les
composantes de I'Association (salariés, bénévoles, MSE) de toutes régions, de prendre part a I’élaboration
de la vision qui irriguera I'Ensemble et qui s’appuiera sur des expériences de terrain.

> Préconisations moyens RH
- Le laboratoire d’idées est sous la responsabilité des instances associatives du CCFD-Terre Solidaire.

- La délégation générale dispose d’un temps dédié pour assurer et veiller a la bonne conduite des
travaux du laboratoire d’idées et au respect de son cahier des charges.

- L’animation du laboratoire d'idées est assurée par un groupe de bénévoles.

> Préconisations moyens financiers
- Toute action du laboratoire d’idées nécessite un budget.

- Recherche de co-financements sur le volet recherches associatives (lien avec le service Appui aux
Financements Institutionnels)

- Financement de travaux universitaires.

Objectif 2 : le CCFD-Terre Solidaire structure prioritairement son action autour de 4 champs
thématiques :

La souveraineté alimentaire, la justice économique, les migrations internationales, la paix et le
vivre ensemble.

Ces 4 champs thématiques donneront lieu chacun a:
- un texte de positionnement qui intégre la conversion a I’écologie intégrale selon Laudato SI.

- une stratégie globale triennale regroupant notre action de partenariat, de plaidoyer et de
mobilisation citoyenne de maniere cohérente et conforme au positionnement.

Cette stratégie globale donnera lieu a :
- des plans d’action annuels relayés dans les territoires
- des indicateurs de suivi et d'évaluation de la thématique

- des supports d’information et de formation a destination du Réseau



En vue de déployer :
- L’engagement avec nos partenaires

des actions de plaidoyer

- des actions d’ECSI en direction des jeunes
- des campagnes de mobilisation citoyenne
- des actions de communication

- Et des stratégies d’alliances.

- Etc.

Une nouvelle commission nationale “Axes thématiques”, qui va traiter chacun des thémes de maniére
transversale en intégrant le soutien aux partenaires, I'ECSI, le plaidoyer et la mobilisation citoyenne, est
créée. Elle est constituée de membres des MSE et de membres du Réseau. Elle se subdivise en 4 sous-
commissions afin d’assurer avec les salariés la mise en ceuvre des stratégies de chacun des champs
thématiques et le plan d’action annuel. Elle assure le lien avec les réseaux thématiques.

> Préconisations moyens RH

- Des équipes salariées projets inter-directionnelles sur chaque champ thématique, ce qui suppose
des ressources humaines identifiées dans chaque direction (partenariat, mobilisation citoyenne et
plaidoyer)

- Des bénévoles membres du Réseau et des MSE engagés dans la nouvelle commission “Axes
thématiques” (environ 80)

> Préconisations moyens financiers
- Nécessité de mobiliser des financements pour RH plaidoyer

- Nécessité de mobiliser des financements pour support ECSI, information et formation des
bénévoles

- Recherche de financements possibles.

Objectif 3 : Le CCFD-Terre Solidaire agit contre le patriarcat identifié comme une des causes
structurelles de la faim et des inégalités.

A cet effet, le CCFD-Terre Solidaire, d’ici a 2027 :

- Réalise un travail de définition du theme co-construit avec des partenaires et un texte de
positionnement

- Elabore une démarche pédagogique pour que toutes les actrices et tous les acteurs du CCFD-Terre
Solidaire aient une approche commune du sujet.

- Renforce son soutien et son accompagnement des partenaires engagés dans la lutte contre le
patriarcat et accompagne I'ensemble des partenaires pour la prise en compte de ce sujet.

- Elabore des indicateurs spécifiques



> Préconisations moyens RH
- Des moyens RH sont mobilisés pour créer des supports pédagogiques et des outils a destination de
toutes les actrices et tous les acteurs en utilisant les travaux du laboratoire d’idées sur ce sujet.

> Préconisations moyens financiers
- Moyens pour les supports pédagogiques

Objectif 4 : Le CCFD-Terre Solidaire agit pour que I'Eglise en France et dans le monde vive
pleinement la solidarité internationale, développe un esprit de fraternité et devienne plus
synodale.

(Une Eglise synodale : une Eglise qui reconnait tous les baptisés ont un réle a y jouer, qui est a I'écoute et qui
considere I'exercice de I'autorité comme un service.)

A cet effet, d’ici 2027 :

- Le CCFD-Terre Solidaire décide de s'adresser a un public de catholiques plus large en visant ceux qui
sont aux "périphéries". Pour cela il repense sa campagne de Caréme en modernisant et diversifiant
ses propositions et il élabore des propositions nouvelles en dehors de la Campagne de Caréme.

- De spiritualité chrétienne, le CCFD-Terre Solidaire rassemble des membres d'autres spiritualités
engagés au service de la solidarité internationale. Il décide de mener une réflexion et un dialogue
avec ces spiritualités différentes sur la maniere dont elles peuvent étre une source d'inspiration
pour mener des actions de solidarité internationale. Pour cela, il organise chaque année un espace

de rencontre entre de-persennes-de-spiritualités-diverses; partenaires, bénévoles et salariés.

- Le CCFD-Terre Solidaire, déja engagé nationalement dans Eglise Verte, promeut la participation du
réseau dans |'action des diocéses et demande sa propre labellisation en tant qu’association.

- Le CCFD-Terre Solidaire poursuit son engagement dans la démarche Promesses d'Eglise eny
associant 'ensemble des composantes du CCFD-Terre Solidaire (MSE, bénévoles), en veillant a
favoriser leur engagement dans cette démarche y compris au niveau local et en évaluant
régulierement la cohérence de cette démarche avec ses objectifs propres.

- Tout en poursuivant ses liens avec les MSE de la collégialité, le CCFD-Terre Solidaire engage une
recherche de nouveaux mouvements ou services d’Eglise en cohérence avec sa mission afin de
développer et enrichir sa collégialité.

> Préconisations moyens RH
- 1 personne a temps complet sur ces objectifs au sein de la Direction de la Mobilisation Citoyenne

- Mobiliser et rechercher des bénévoles qui ont des compétences sur ces questions.

- 1 personne dédiée a temps complet pour la démarche Promesses d'Eglise (statut a définir)

> Préconisations moyens financiers
- Budget pour la démarche Promesses d'Eglise

- Augmentation du budget Stratégie Eglise

Il. 7 objectifs qui renforcent notre capacité a agir et notre impact



Objectif 5 : le CCFD-Terre Solidaire déploie un programme de formations internes (bénévoles, MSE
& salariés) pour assurer la mise en ceuvre du nouveau RO

A cet effet, d’ici 2027, le CCFD-Terre Solidaire :
- Organise une démarche globale dans une dynamique d’éducation populaire (visant I’action)

- Intégre notamment aux plans de formation salariés et dans le parcours bénévoles et MSE (avec des
troncs communs pour favoriser les synergies salariés/bénévoles/MSE), les sujets suivants :

Formation Eglise

Formation sur I’'Ensemble Terre Solidaire

Formation sur le patriarcat

Formation sur les 4 champs thématiques

Formation a la transition écologique interne, fonctionnement sobre
Formational’ action en justice

Formation a la désobéissance civile

[ T I A A

Formation sur le plaidoyer

- Sensibilise et fait connaitre I'ensemble des formations existantes a ses composantes.

- Décline les formations en région selon différents formats complémentaires (webinaires, en ligne,
présentielle.).

> Préconisations moyens RH :
- Mobiliser au moins un 1 personne a temps complet pour la formation des bénévoles

- Organiser un travail en commun entre chargé.e de formation salariés et chargé.e de formation pour
les bénévoles

- Recruter des bénévoles qui ont des compétences de formation

>  Préconisations moyens financiers :
- Augmentation du budget formation bénévoles et salariés

- Recherche de financements envisageables

- Prospecter les possibilités du CPF pour les bénévoles comme pour les salariés

Objectif 6 : le CCFD-Terre Solidaire, la SIDI et la Fondation Terre Solidaire renforcent leur capacité
d’agir conjointement en faveur de la transition économique, sociale et écologique



A cet effet, d’ici 2027 :

En premier lieu et pour renforcer les liens :
- Des rencontres formelles sont institutionnalisées entre les différentes entités de I'Ensemble Terre

Solidaire rassemblant bénévoles et salariés, avec un cahier des charges précis. Ces rencontres
renforcent la synergie a tous les niveaux de I'Ensemble Terre Solidaire (maillage des activités en
France, intervention commune dans des projets internationaux, meilleure visibilité et
communication de I'Ensemble) en permettant a chaque entité de préciser son approche spécifique
pour favoriser des convergences stratégiques et des actions communes.

- Un travail est mené pour mettre a plat et initier une cohérence dans la gouvernance de I'Ensemble.

- Une démarche pédagogique est menée en direction des bénévoles et des salarié.e.s en plus de la
formation mise en place sur I'Ensemble Terre Solidaire. Notamment un temps spécifique est
systématiquement organisé sur I'Ensemble Terre Solidaire a chaque Assemblée Générale du CCFD-
Terre Solidaire.

- Des supports de communication accessibles, spécifiques a I'usage des membres de I'Ensemble
Terre Solidaire (dont les actionnaires de la SIDI, les donateurs du CCFD-Terre Solidaire) sont créés ou
des informations réguliéres (actualités communes, actions conjointes, etc.) figurent dans les
supports de communication de chaque entité.

En second lieu :
- L’Ensemble Terre Solidaire est en capacité de réaliser des actions communes en faveur de la

transition écologique, sociale et écologique.

>  Préconisations moyens RH
- Une équipe transversale pour coordonner les actions

- Dutemps dédié salariés et bénévoles

- Dutemps de secrétariat et d’assistanat.

> Préconisations moyens financiers :
- Unbudget de communication et de formation partagé entre les différentes entités.

Objectif 7 : le CCFD-Terre Solidaire ouvre le dialogue avec les entreprises et leurs personnels et
crée des alliances avec celles qui voudront s'engager au service de la justice économique et du
bien commun.

L'AG délégue au CA le soin de travailler cet objectif en cohérence avec le texte de positionnement Justice
économique en intégrant en particulier :

- Un travail avec des MSE de la collégialité, les EDC, des bénévoles qui peuvent nous aider a
approfondir ce sujet.

- Des rencontres avec différents types d’entreprise et d’acteurs pour identifier les thématiques de
dialogue possibles et les manieres de les aborder.

- Une premiere approche aupres des coopératives, entreprises du territoire et de I'ESS.

- Les possibilités de mécénat (financier et de compétence) avec les grandes entreprises et leurs
fondations.



Objectif 8 : le CCFD-Terre Solidaire intégre deux nouveaux moyens d’action dans sa stratégie, la
capacité a ester en justice et la désobéissance civile.

A cet effet, d’ici 2027, le CCFD-Terre Solidaire :
- Définit les modalités de leur mise en ceuvre
- Permet a tous ses acteurs et actrices de s’approprier leur pertinence et leur cadre d’intervention
- Organise |'appui juridique nécessaire pour leur mise en ceuvre.

Spécifiquement sur I'action en justice, le CCFD-Terre Solidaire :

- par une décision des instances associatives peut lancer une action en justice selon trois modalités
possibles :

[ en propre, a travers des actions en justice qui entrent dans son objet social
[ en soutien de partenaires, lorsque le CCFD-Terre Solidaire n’est pas plaignant

[ en alliance avec d’autres acteurs de la société civile, lorsque I'action en justice n’entre pas
dans son objet social mais présente une opportunité stratégique.

- Est en capacité d’évaluer chaque action menée et son impact

- Informe et forme son Réseau sur les actions en justice menées.
Spécifiquement sur la désobéissance civile, le CCFD-Terre Solidaire

- Définit un cadre d’action simple pour recourir a la désobéissance civile non violente. Ce cadre
précise notamment les modalités d’une action non violente, les conditions du recours a la
désobéissance civile :

o les processus internes de prise de décision préalable a I’'emploi de la désobéissance civile

o les conditions selon lesquelles les équipes locales, régionales ou diocésaines peuvent
saisir les instances associatives

o la nécessaire évaluation ex ante et ex post des actions de désobéissance civile.

- Forme salariés et bénévoles volontaires a I'action de désobéissance civile telle qu’il I'a définie.
- Se dote d’une procédure de protection et défense des personnes dans le cadre des actions de
désobéissance civile.

> Préconisations moyens RH
- Un groupe bénévoles/salariés ad hoc pour travailler le cadre et les modalités de mise en ceuvre.

> Préconisations moyens financiers

- Chaque année, un cadre est défini selon les capacités financieres du CCFD-Terre Solidaire pour les
actions en justice tant pour celles que I'on méne que pour celles qui sont intentées au CCFD-Terre
Solidaire dans le cadre des actions de désobéissance civile notamment.

Objectif 9 : le CCFD-Terre Solidaire développe son Réseau de bénévoles



Pour cela, d’ici 2027, le CCFD-Terre Solidaire :
- Mobiliser de nouveaux et nouvelles bénévoles

o) pour renforcer les équipes existantes
o) créer de nouvelles équipes
o) mobiliser des nouvelles compétences en lien avec ses objectifs.

- Pour cela, le CCFD-Terre Solidaire prend en compte les nouvelles formes de militantisme en

o) développant et renforgant les parcours proposés aux nouveaux bénévoles

o) Proposant de nouveaux modes d'engagement en termes de durée, de modalités, de
compétences.

o) Favorisant des temps festifs et conviviaux

- Serend attentif aux évolutions du bénévolat pour étre en capacité de s’adapter (en lien avec les
MSE et les organisations alliées).

- Recherche des bénévoles sur des compétences spécifiques pour renforcer I'action du CCFD-Terre

Solidaire.

- Chaque territoire/région/ se dote d’un plan d’action pour développer le bénévolat.

>  Préconisations moyens RH
- Au niveau de la DMC, étudier les possibilités de renforcer la ol il y a un manque.

- Renforcer les équipes salariées au siege et en région par des bénévoles remplissant des missions

définies.

- Développer le mécénat de compétences, au siege comme en région.

> Préconisations moyens financiers

- Recherche de diversification et de développement des ressources financiéres : co-financements sur

le volet formations et sur des projets territoriaux (lien avec le service Appui aux Financements
Institutionnels) ; Les Petits Ruisseaux ; mécénat territorial (piloté par la DDG), etc.

Objectif 10 : le CCFD-Terre Solidaire diversifie et développe ses ressources financieres
A cet effet, d’ici 2027, le CCFD-Terre Solidaire :

- Met en place et finance un laboratoire d’innovations pour tester des nouveaux dispositifs de
collecte notamment digitaux, pour diversifier et rajeunir nos cibles de donateurs.

- Digitalise sa collecte et monte en expertise sur toutes les formes de collecte digitale.

- Redynamise les équipes des territoires, pour limiter la baisse de la collecte locale.



- Sécurise sa collecte de fonds auprés du grand public en développant les dons en prélevements
automatiques.

- Développe les legs, donations Assurance-Vie en s’appuyant notamment sur le potentiel de sa base
de données.

- Augmente le montant des fonds institutionnels recus, sans entrer dans une relation de dépendance
vis-a-vis des bailleurs.

> Préconisations moyens RH

- Renforcer en priorité les équipes Libéralités et innovations (a la Direction Des Générosités)
- Ressources humaines supplémentaires pour assurer la montée des fonds institutionnels
(Direction du Partenariat International)

> Préconisations moyens financiers

- Investir régulierement dans le laboratoire d’innovations
- Une augmentation réguliere des frais de collecte sera nécessaire.

Objectif 11 : le CCFD-Terre Solidaire développe sa notoriété

A cet effet, d’ici 2027, le CCFD-Terre Solidaire :

- Se dote d’'un plan d’action pour rendre son identité cohérente et lisible par tous afin de gagner en
puissance, en immédiateté et en modernité.

- Lance un chantier « Image et positionnement du CCFD-Terre Solidaire en 2027 » afin d’évaluer la
perception du CCFD-Terre Solidaire aujourd’hui, analyser et définir I'image qu'il veut incarner en 2027 et
se donner les moyens d’atteindre ce positionnement.

- Met en place une stratégie d’acquisition de nouvelles audiences afin de recruter de nouvelles cibles
bénévoles, donateurs, sympathisants, via un fil rouge de communication, les réseaux sociaux et les
campagnes.

- Met en place une stratégie de croissance de ses communautés digitales via du sponsoring et des
nouveaux contenus spécifiques pour les réseaux sociaux.

- Elargit sa stratégie de partenariats médias et Relations presse pour obtenir plus de médias
généralistes, régionaux et web a fortes audiences.

- Développe des événements et des partenariats culturels (édition, photo, exposition, cycles de
conférences ...) afin de rendre le développement et la solidarité internationale accessibles a tous et
I’affaire de tous.

- Muscle ses campagnes en développant des actions de communication plus en ligne avec les
tendances de campagnes actuelles (Actions de rue, actions digitales virales, Influenceurs, etc.)

- Analyse chaque année la notoriété, I'impact de ses communications et la mémorisation aupres de
ses cibles acquises et en conquéte pour optimiser ses actions.

>  Préconisations moyens RH

- Conserver le poste de chargé.e de communication transversal (Campagnes) a Influence
- Ressources humaines supplémentaires (salariés ou bénévoles) pour assurer la montée des
événements culturels dés 2024.

> Préconisations moyens financiers



Un budget supplémentaire sur les évaluations et I'impact de nos campagnes devra étre débloqué et
un budget digital fil rouge notoriété également dés 2022.

lll. Deux objectifs pour mettre en cohérence nos pratiques

Objectif 12 : Le CCFD-Terre Solidaire recherche un mode de fonctionnement sobre.

A cet effet, d’ici 2027, le CCFD-Terre Solidaire :

Vise une amélioration continue de ses pratiques avec toutes ses composantes (bénévoles et
salariés) en s’inspirant des actions menées par la SIDI et les MSE.

S’inscrit dans la démarche de labellisation "Eglise Verte”.

Définit, a partir d’un état des lieux sur son fonctionnement, des critéres, des indicateurs et un plan
d’action pour un mode de fonctionnement plus sobre au niveau national et local (réduction des
déchets, réduction de I'empreinte carbone, politique d’achats, etc.).

Ce plan d’action est global et décliné dans chaque direction du CCFD-Terre Solidaire et dans chacune
des régions et dioceses au regard des spécificités de chacun.

Dote ses salariés et bénévoles d’une culture commune de la sobriété expérimentée et vécue au
sein de I'Association.

Préconisations moyens RH
Un groupe composé de salariés et bénévoles transversal propose un plan d’action aux instances
associatives pour décision et en assure sa mise en ceuvre.

Ressource humaine pour concevoir des supports pédagogiques a destination des bénévoles

Préconisations moyens financiers
Recherche de co-financements pour I'accompagnement du CCFD-Terre Solidaire vers un mode de
fonctionnement sobre.

Budgets d'investissements dédiés.

Objectif 13 : Le CCFD-Terre Solidaire veille en interne a garantir I'égalité femme/homme au niveau
associatif comme au niveau salarié.

A cet effet, d’ici 2027, le CCFD-Terre Solidaire :

Définit des regles qui assurent au sein de I'organisation un acces égalitaire aux responsabilités et
assurent la parité femmes -hommes au sein des instances de gouvernance.

Fait évoluer ses méthodes de travail et d’animation pour assurer la participation de toutes et tous
quels que soient les critéres de genre, de milieux socio-culturels, d’age etc.

Intervient pour favoriser le respect de la parité femmes-hommes dans les espaces institutionnels et
collectifs dans lesquels il siege.



- Chaque année établit un rapport de sa pratique de I'égalité femmes-hommes tant au niveau salarié
que bénévole.

> Préconisations moyens RH :
- Nommer un.e / des référent.es bénévole et salarié.e sur les questions d’égalité femme/homme.
> Préconisations moyens financiers :
- Budget communication pour I'établissement et la publication des rapports



